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Kulttuuri

Kulttuurilautakunnan visio 2013
liImeikas Kemi on kiehtova kulttuuri- ja vapaa-ajankaupunki.

Toiminta-ajatus
Vetovoimainen Kemi jarjestaa rajoja ylittavid, monipuolisia kulttuuri- ja
vapaa-ajanpalveluja ihmisen elaméankaaren ajan.

Kulttuurilautakunnan arvot
Tasapuolisuus

Luovuus

Suvaitsevaisuus
Taloudellisuus

Luotettavuus
Asiakaslahtdisyys

Strategiset tavoitteet
KULTTUURILAUTAKUNTA

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET 2010-2013

Kemi on aiemmin profiloitunut kulttuuri- ja koulutuskaupunkina. Nykyiselladn Kemi on
julkisuudessa voimakkaasti sosiaalitoimen ja terveydenhuollon kaupunki. Kaupungin
talousvaikeudet ja kriisikunnan leima vaikuttavat kaupungin julkisuuskuvaan. Kriisikunnan
maineen voi korvata vain vahvalla osaamisella sekéa uusilla avauksilla niin talouden kuin
kulttuurinkin alueella.

Suunnittelukauden aikana keskeistd on kaupungin talouden kuntoonsaattaminen. Useissa
selvityksissd Kemia on kehotettu panostamaan ennaltaehk&isevaén toimintaan. Kulttuurin
alueella taméa on keskeinen lahtdkohta.

Kemi Talo -hankkeessa kulttuuriosaston tulosalueet seka kulttuurikeskuksessa toimivat muut
yksikot ovat yhteistoiminnassa laatineet prosesseihin perustuvan suunnitelman
kulttuurikeskuksen kehittamiseksi elavaksi kulttuurin kohtauspaikaksi ja kaupungin
vetovoiman lisagjaksi. Taloussuunnitelmakauden aikana Kemi Talo -hankkeen suunnitelmia
tullaan viemaan laajalla rintamalla eteenpéin.

Prosessipohjainen palvelutuotanto antaa hyvat mahdollisuudet tehokkaisiin organisatorisiin
ratkaisuihin sek& uusiin seudullisiin palvelutuotantomalleihin. Uudet ratkaisut tulevat
toteutuessaan parantamaan koko seutukunnan kulttuuri- ja vapaa-ajan palvelutarjontaa seka
yhteista vastuunkantoa palvelujen toteutuksesta.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Menestystekija Mittari/indikaattori Todentaminen
Nuorten opiskelu-, ty6- ja -Monipuoliset kulttuuri- ja -Palvelujen kayttbasteet
vapaa-ajan mahdollisuuksien | vapaa-ajan palvelut -Koulutustilastot ja
parantaminen -Nuorten elamén laadun tyottomyystilastot
parantaminen ja
syrjaytymisen ehkaisy
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Laadukkaiden palvelujen
jarjestaminen ja
tarkoituksenmukaisen
palvelurakenteen
kehittdminen

-Kemin
kulttuuriasiainkeskuksen
toiminnan kehittdaminen Kemi
Talo -tyéryhmén
ehdottamalla tavalla

-Toiminta
prosessiorganisaationa.

Houkuttelevan, esteettdman
ja turvallisen
asumisympariston
edistaminen

Kaupungin nettomuutto
Lahiympariston turvallisuus

-Vaestotilasto
-Asukkaiden tyytyvaisyys

Seutuyhteistydn
voimistaminen ja
verkottumisen tukeminen

-Yhteinen ammattiteatteri
-Yhdistetyt maastoliikenne-
ja liikuntareitit

-Yhteinen kirjastoverkko
-Yhteinen museoverkko

-Sopimus Meri-Lapin
teatterista

-Sopimukset maastoliikenne-
ja liikuntareiteista ja niiden
hoidosta

-Sopimus yhteisesta
kirjastoverkosta

-Sopimus yhteisesta
museoverkosta

Aktiivisen elinkeinopolitiikan
harjoittaminen

-Kulttuuri- ja vapaa-ajan
palvelutarjonta edistavat
yritysten sijoittumista
kaupunkiin

-Yritystilastot

Kuntalainen ja asiakas

Menestystekija

Mittari/indikaattori

Todentaminen

Palvelujen saavutettavuuden
ja monipuolisuuden
turvaaminen ajanmukaisissa
toimintaymparistoissa

-Hyva saavutettavuus
toimipisteiden aukioloajat ja
vaeston sijoittuminen
palveluihin ndhden
-Toimipaikkojen kayttbaste
-Viihtyiséat
toimintaymparistot:
toimipaikkojen fyysinen
kunto ja turvallisuus
-Toimintaresurssit:
henkil6stébn maara

-Toimintakertomus,
paikkatietoselvitykset
-Asiakaskysely
-Kuntoarviot
-Talousarvio

Palvelujen ja laadun
kehittdminen

-Palvelujen laatu:
asiakastyytyvaisyys/tyytyvais
ten asiakkaiden osuus
-Palvelujen
kehittdmishankkeiden
lukumaaré ja laatu

-Itsearviointi vuosittain
EFQM

-Vuosittaiset asiakaskyselyt
-Hankeraportit/toteutuksen
seuranta

Omaehtoisuuden
edistaminen

-Kansalaistoiminnan
tukeminen: avustusten
maara/euroa/asukas
-Kolmannen sektorin
tuottamat palvelut
-Palveluista tiedottamisen
onnistuminen

-Tilasto: palvelut/palvelujen
kaytto

-Tilastot
-Tilastot/asiakasmaarat

Kaupunkilaisten
mahdollisuus vaikuttaa
palvelujen tuotantoon ja
sisaltoon

-Kaupunkilaisten aloitteet
-"Nettidemokratia”
-Kaupunkilaisten
osallistuminen palvelujen
suunnitteluun

-Toimintakertomus
-Suorat asiakaskyselyt
internetissa
-Suunnittelukokoukset
kaupunginosittain
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-Uudet
suunnitteluosallisuuden
kanavat

Osaaminen ja uusiutumiskyky

Menestystekija

Mittari/indikaattori

Todentaminen

Henkiloston hyva
muutoksenhallintakyky ja
tyossdjaksaminen

-TyOtyytyvaisyys
-Sairauspoissaolot
-Henkildston joustavuus ja
ammattitaito

-Tybnohjaus/ %
henkildstosta

-Henkilostobarometri
-Henkilostotilinp&atos
-Asiakaspalaute ja
kehityskeskustelut
-Toimintakertomus

Henkildston luovuuden ja
moniammatillisuuden
tukeminen

-Raataloity taydennys-
koulutus/ % henkilostosta
-Uudet toimintamallit
-Henkiloston osaamisen
hyédyntaminen

-Tyon vaativuutta vastaava
palkkaus kaytdssa

-Toimintakertomus
-Henkilostobarometri
-TVA -dokumentit

Tiimity®

-Tiimikoulutuksessa mukana
olleet/ % koko henkilostosta
-Tiimity6hon sitoutuminen
-Tiimien maara ja toimivuus

-Toimintakertomus
-ltsearviointi

Johtamistaitojen ja
tydyhteisdjen kehittdminen

-Kehittdmiskeskustelut koko
henkiléstba koskien
-Aktiivinen ty6ilmapiiri
-Tydyhteison kehittamis-
hankkeiden lukumaara
-Esimiesten johtamiskoulutus

-Toimintakertomus
-Henkilostbbarometri
-Seurantaraportit ja
toimintakertomukset

Toimiva ja hyvin johdettu
tydyhteiso

Sairaspoissaolot alle 4 %
tybajasta

Sairaspoissaolotilastot

Prosessit ja resurssit

pysyminen

-Asioiden kasittelyaika
-Paatoksentekoprosessin
avoimuus

Menestystekija Mittari/indikaattori Todentaminen
Avoin -Paéatosiin sitoutumisen aste |-Lautakunnan tekema arvio
paatoksentekoprosessi -Paatoksentekoaikatauluissa |-Diaari

-Lautakunnan tekema arvio

Laadunarviointi koko
organisaatiossa

-Laatutaso suhteessa
vastaaviin organisaatioihin
-Laadunarvioinnin
saanndllisyys

-Toimintakertomus
-Vertailut muihin
organisaatioihin
-Suoritetut itsearvioinnit

Tasapainoinen talous

-Taloudellinen tulos/euro
-Sitovat toiminnalliset
tavoitteet
-Méaéararahaylitykset
euroa/tulosalue

-Tilinp&étos
-Toimintakertomus

Prosessiorganisaationa
toimiminen

-Prosessien tunnistaminen ja
maarittely
-Prosessiorganisaation
rakentaminen

-Prosessikartta
-Organisaatiokaavio ja
toimintakertomus
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Yht.toim.-alue: Kulttuurilautakunta

Toimiala: Kulttuuripalvelut
Palvelu: Museo
Vastuuhenkild: Museotoimenjohtaja
Asiakasryhmaét:

62

TA09/TAL0}TPO8/TA10.

TP 2008 TA 2009 TA 2010 utes iuites

Tuottavuustavoite 2 % toimintakatteesta

TILAUS .

Museotoiminta, kiynnit

€ / kaynti

€ / asukas

Aukiolotunnit yhteensé viikossa

€ / kéyttotunti

Kévijamadra per kayttotunti

Sijoitettavien teoksien maara 0

Tuottojen osuus kuluista (%) 3,1% -17,7 % -6,4%
KM-tuottavuusindeksi

Yhteensa 534 703 1,2 % 29,6 %
Hallinto- ja tukipalvelut / projektit

€/ asukas 0 1,2%

%:a kulttuuritoimen kokonaisuudesta 0,00% 0,0%

Yhteensa 0 1,2%

Toiminnan kulut yhteensa 534 703 1,2% 325%
Tuotot 16 483 -16,7 % 21,3%
Tuottojen osuus kuluista (%) 3,08% -17,7 % -8,4 %
Netto 518 220 1,8% 32,9%
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Sivistyspalvelukeskus / kulttuuriosasto / museot

1000 € TP 2007 [TP 2008 [TA 2009 [TA 2010 TS 2011 [TS 2012 [TS 2013
Toimintatulot 60,7 27,4 24,4 20,0 6,0 6,0 6,0
Toimintamenot 685,3 777,7 700,0 708,5 768,0 768,0 768,0
Toimintakate 624,6 750,3 675,6 688,5 762,0 762,0 762,0
Sivistyspalvelukeskus / kulttuuriosasto / Kirjastotoimi
1000 € TP 2007 | TP 2008 | TA 2009 | TA 2010 TS 2011 |TS 2012 | TS 2013
Toimintatulot 49,4 59,9 49,0 35,8 46,0 46,0 47,0
Toimintamenot 1415,3 | 1549,3 | 1410,0 1431,0 1480,3 | 1499,5 | 1500,0
Toimintakate -1365,9 | -1489,3 | -1361,0 -1395,1 -1434,3 | -1453,5 | -1453,0
Toiminnassa tapahtuvat muutokset taloussuunnitelmavuosina

2011 2012 2013
Yksi kirjastovirkailija jaa Toimistonhoitaja jaa elakkeelle. | Yksikdan tyontekija kirjaston

elakkeelle.

henkildkunnasta ei saavuta

Kirjastoauto jatkaa toimintaansa
yhdessa vuorossa ja sen
palvelua myydaan Simon
kunnalle.

Kirjastoauto jatkaa toimintaansa
yhdessa vuorossa ja sen
palvelua myydaan Simon
kunnalle.

virallista elakeikaa.

Kirjastoauto jatkaa toimintaansa
yhdessa vuorossa ja sen
palvelua myydaan Simon
kunnalle.

Sivistyspalvelukeskus / Kulttuuri / Teatteri

1000 € TP 2007 | TP 2008 | TA 2009 | TA 2010 TS 2011 | TS 2012 | TS 2013
Toimintatulot 257,8 329,6 325,0 275,0 278,0 281,0 | 284,0
Toimintamenot 1554,9 | 1739,9 | 1676,0 | 1720,8 1749,1 | 1771,3 | 1793,8
Toimintakate -1297,1 |-1410,3 |-1351,0 | -1445,8 -1471,1 | -1490,3 | -1509,8
Sivistyspalvelukeskus / Liikuntapalvelut
1000 € TP 2007 | TP 2008 | TA 2009 | TA 2010 TS 2011 |TS 2012 | TS 2013
Toimintatulot 557 547 502 501 510 510 510
Toimintamenot 2157 2275 2264 2274 2385 2390 2395
Toimintakate 1600 1728 1762 1773 1875 1880 1885
Toiminnassa tapahtuvat muutokset taloussuunnitelmavuosina

2011 2012 2013

Terveysliikunnan merkitys
kasvaa kaupungin vaeston
ikdantyessa.

Terveysliikunnan merkitys
kasvaa kaupungin vaeston
ikdantyessa.

Sariuksen toteutus aiheuttaa
Sauvosaaren urheilupuiston
likuntapaikkojen

suunnittelutarpeen.

Terveysliikunnan merkitys
kasvaa kaupungin vaeston
iké&ntyessa.

Sariuksen toteutus aiheuttaa
Sauvosaaren urheilupuiston
likuntapaikkojen suunnittelun ja
uudistamistarpeen.
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Sivistyspalvelukeskus / Nuorisoty®
1000 € TP 2007 | TP 2008 | TA 2009 | TA 2010 TS 2011 |TS 2012 | TS 2013
Toimintatulot 58 100 96 105 95 95 95
Toimintamenot 819 861 1063 967 1013 1026 1039
Toimintakate 760 761 967 862 969 971 971
Toiminnassa tapahtuvat muutokset taloussuunnitelmavuosina

2010 2011 2012

Nuorisotoiminta toteutetaan
kahden tiimin kautta.
Nuorten sosiaalinen
vahvistaminen ja etsiva
nuorisoty® ovat
palvelutuotannon keskidssa.

Nuorisotoiminta toteutetaan
kahden tiimin kautta.
Nuorten sosiaalinen
vahvistaminen ja etsiva
nuorisoty® ovat
palvelutuotannon keskidssa.

Nuorisotoiminta toteutetaan
kahden tiimin kautta.
Nuorten sosiaalinen
vahvistaminen ja etsiva
nuorisoty® ovat
palvelutuotannon keskitssa.

Sivistyspalvelukeskus / Lasten Kulttuurikeskus Sarjis

1000 € TP 2007 | TP 2008 | TA 2009 | TA 2010 TS 2011 | TS 2012 | TS 2013
Toimintatulot 36 39 45 40 56 57 57
Toimintamenot 102 105 109 99 110 113 115
Toimintakate 66 65 63 59 54 56 58
Toiminnassa tapahtuvat muutokset taloussuunnitelmavuosina

2011 2012 2013

Lapin lastenkulttuuriverkosto,
johon myds Lasten Kulttuuri-
keskus Sarijis kuuluu, on
Opetusministerion toimesta
hyvaksytty Taikalamppu -
verkoston jaseneksi vuosille
2010-2013. Sarjiksen
taloussuunnitelma vuosille
2011-2013 on laadittu OPM:ll&
|&hetetyn hakemuksen
mukaisessa laajuudessa.

Lapin lastenkulttuuriverkosto,
johon myo6s Lasten Kulttuuri-
keskus Sarijis kuuluu, on
Opetusministerion toimesta
hyvaksytty Taikalamppu -
verkoston jaseneksi vuosille
2010-2013.

Sarjiksen taloussuunnitelma
vuosille 2011-2013 on laadittu
OPM:lla lahetetyn hakemuksen
mukaisessa laajuudessa.

Lapin lastenkulttuuriverkosto,
johon myoés Lasten Kulttuuri-
keskus Sarijis kuuluu, on
Opetusministerion toimesta
hyvaksytty Taikalamppu -
verkoston jaseneksi vuosille
2010-2013.

Sarjiksen taloussuunnitelma
vuosille 2011-2013 on laadittu
OPM:lla lahetetyn hakemuksen
mukaisessa laajuudessa.
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