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PUHEENJOHTAJAN PUHEENVUORO

Tarkastuslautakunta on arvioinut, ovatko kaupunginvaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet
toteutuneet Kemin kaupungissa ja kaupunkikonsernissa. Lautakunta on kuntalain velvoittamana arvioinut
myds toiminnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Lautakunta on laatinut arviointikertomuksen, -

joka kasitelldan kaupunginvaltuustossa tilinpaatoksen yhteydessa 15.6.2020. N

Tarkastuslautakunta laati vuosittaisen tyéohjelman, jossa esitettiin ne tehtdvaalueet, jotka otettiin syvalli-
semman arvioinnin kohteeksi. tarkastuslautakunnan arviointiyén painopistealueina olivat hankkeet ja hen-
kiloston hyvinvointi. Henkiloston jaksaminen on tarkedssa asemassa kotisairaanhoidon ja kotihoidon tyon
toimivuuteen ja henkildstdn tydssd jaksamiseen. Nopeat reagoinnit jatkuviin muutoksiin ja ongelmien en-

naltaehkdisy sekd alaisten tukeminen ovat ensiarvoisen tarkeda.

Vuosi 2019 oli toinen perattainen huono vuosi taloudellisesta nakokulmasta katsottuna. Vuonna 2019 kun-
nan taseeseen on kertynyt kattamatonta alijaamaa noin 10 miljoonaa euroa, joka tulee kattaa enint3an nel-

jdssd vuodessa tilinpaattksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta lukien.

Kunnan tulee taloussuunnitelmassa paattaa yksiloidyista toimenpiteistd, joilla alijaama katetaan. Tulevina
vuosina tarkastuslautakunnan tulee arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekd voi-

massa olevan taloussuunnitelman riittdvyyttd niin kauan kuin kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa.

Talousseuranta on merkittava lisa, silla se koskee kunnan taloustilanteen seuraamista reaaliaikaisesti, ei
jalkikateen arvioituna. Omistajanohjauksen tarkeys korostuu entisestdan. Tytaryhtididen ottaman lainan

maédrd on kasvanut ja tiedonkulkua konserniyhtitiden ja kaupungin valilla on teravoitettava.

Kemissa 3.6.2020

Jaana Kotkansalo



1. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TARKASTUSTOIMINTA

1.1 Tarkastuslautakunnan tehtavit ja kokoonpano

Tarkastuslautakunta on kaupunginvaltuuston asettama lakisdateinen lautakunta, jonka tehtivisti on mas-
ratty kuntain 121 §:ssa. Sekd tarkastuslautakunnan puheenjohtajan etts varapuheenjohtajan tulee olla val-
tuutettuja. Tarkastuslautakunta antaa kaupunginvaltuustolle arviointikertomuksen siitd, ovatko valtuuston

asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet.

Lisaksi tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota toiminnan, toimintatapojen ja palvelujen jarjestamisen tar-
koituksenmukaisuuteen. Samassa yhteydessa tarkastuslautakunta arvioi talouden tasapainotuksen toteutu-
mista tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman ja mahdollisen toimenpideohjelman riittdvyytts,

jos kunnan taseessa on kattamatonta alijiamaa.

Suomessa pidettiin kuntavaalit huhtikuussa 2017. Uusi valtuusto ja tarkastuslautakunta aloittivat toimin-

tansa 1.6.2017.

Varajdsen

Varsinainen jdsen

Jaana Kotkansalo, puheenjohtaja Ulla Alatalo

Aili Virtala, varapuheenjohtaja

Marja-Leena Tervahauta

Kari Hanhisuanto

Laura Moilanen

Veikko Kumpumaki

Ari Mélaska

Matti Viitanen

Petri Kittila

Kaisu Liiten Marjaliisa Kelha
Merja Liuski Kimmo Peltonen
Juha Puro Markku Pudas
Aki Pyykko Jukka Halttunen
Mikko Anttila Elina Heinonen

Tarkastuslautakunnan esittelijcina ovat toimineet puheenjohtaja seka kaupunginlakimies Santeri Lindholm.

Lautakunnan sihteerind toiminut Sanna Kotajarvi.
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Tarkastuslautakunta seuraa kunnan toimielinten ja johtavien viranhaltijoiden toimintaa. Lautakunta sopii
keskindiselld tyonjaolla eri toimielinten hallinnon seuraamisesta seki keras tietoja palvelutoiminnan toimi-
vuudesta ja tavoitteiden toteutumisen tilanteesta. Salassa pidettévan aineiston kiytettiviksi saamisesta

lautakunta paattaa erikseen.

Arviointitybhon tarvitsemaa tietoaineistoa tarkastuslautakunta keraa kaupungin johdon, viranhaltijoiden ja
muiden asiantuntijoiden kuulemisista. Arviointitydn tulokset kootaan vuosittain tehtivain arviointikerto-
mukseen, joka kasitelldan valtuustossa tilinpaatéksen yhteydessa. Kasittelyn jalkeen kaupunginhallitus pyy-
tda vastauksia arviointikertomuksen kannanottoihin ja ne kasitelldan syksyll3 valtuustossa. Vuoden 2019 ar-
viointityén pohjana on talousarvio ja —suunnitelma 2019-2022 seki hyviksytyt kayttdsuunnitelmat, hyvin-

vointikertomus/-suunnitelma seka vuoden 2019 tilinp4&tés ja kaupunkistrategia.

Lautakunnan jasenten hallinnon seurantavastuu on seuraava:

Toimielin
Kaupunginhallitus ja -valtuusto Kaikki jasenet
Konserni- ja suunnittelujaosto Matti Viitanen
Sosiaali- ja terveyslautakunta Mikko Anttila & Kaisu Liiten
Koulutuslautakunta Veikko Kumpumaki, Merja Liuski
Tekninen lautakunta Aili Virtala, Juha Puro
Kulttuurilautakunta Kari Hanhisuanto, Aki Pyykko

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Kulttuurilautakunta: Lautakunnassa kasiteltiin vuoden aikana noin 50 asiakokonaisuutta, niin pienia kuin
suuriakin. Suurimpana uhkakuvana nakyi uimahallin surkea kunto ja tulevan peruskorjauksen mittaluokka.
Onneksi tekohengitysremontilla kunta sai ostettua 3 - 5 vuotta lisdaikaa pakollisen peruskorjauksen aika-

tauluun.

Saavutuksena voitaneen pitdd monta vuotta paatosts kiertdneen Kaikukortin kiyttéénottoa myos taslla
Kemissa. Kortti mahdollistaa my&s vahavaraisille kulttuuripalvelujen laajemman kaytén ja ensimmaiset arvi-

oinnit tukevat kasitystd, ettd nain myés tapahtuu.

Tekninen lautakunta: Budjetissa on pysytty ja yllattdvien menojen varalle on léydetty rahaa budjetin si-

salta.

Tarkeimpana toimenpiteena voidaan pitaa Karihaaran kaavojen valmistumista seki yhteistyota Metsa Fib-

ren kanssa.
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Remontteja tehty niin lukioon kuin uimahalliinkin.
Merihovin kiinteistén kaava valmis.
Vuoden 2019 aikana myytiin useita kaupungin hallinnassa, mutta vahalld kayt6lla olleita kiinteistdja.

Kaupungin kiinteistdongelmat ovat suuret. Joudutaan miettimaan, onko korjaaminen otettavan korjausve-

lan myGtéa taloudellisesti kannattavaa vai tulisiko huonokuntoiset kiinteistot purkaa.

Piivakotitilanne on huolestuttava, yha useampi paivakoti karsii sisdilmaongelmista. Uuden paivakodin kil-
pailutus on aiheuttanut toistamiseen ongelmia. Onko kvr-urakointi jarkevaa talla tavalla toteutettuna vai

olisiko jarkevampaa tilata ensin suunnitelmat ja sitten kilpailuttaa ne urakoitsijoilla?
Hankintaosaamista lisattava.

Koulutuslautakunta: Vuosi alkoi Strategian toimipideohjelman toteutumisen (2018) arvioinnilla seka toi-
mintaan liittyvan talouden seurannan eri taytantéonpano-ohjeilla. Karihaaran koulun opetuksen uudelleen
jarjestelyja seka moninaisia paivittdisen toimintaan liittyvia asioita kasiteltiin. Kasittelyssa on ollut talouden
toteumat, seudullinen varhaiskasvatussuunnitelma, perusopetuksen tuntiresurssit, liikkuva opiskelu avus-

tus.

Arviointikertomus 2018 pohjalta annetut selvitykset, vastaukset ja kannanotot on kasitelty ja toimitettu

ajallaan.

Syksylla 2019 lautakuntatyoskentely alkoi Strategian toimenpidechjelmalla, talouden toteumalla, hyvin-

vointisuunnitelman toimenpideohjelmalla 2020 sekd toimintaan liittyvilla asioilla.

Pajarinrannan pdivdkodin rakentamisen ja siihen liittyvd markkinaoikeudelliset toimet ovat tuoneet oman

osansa asioiden eteenpain viemisessa.
Asialistalla on ollut Pdivakoti- ja kouluverkkoselvityksen paivittaminen, joka valmistuu 31.5.2020 mennessa.

Vuoden aikana on ollut kdsittelyssé niin investointiesityksid kuin valtuutettujen kuin valtuustoryhmien aloit-

teiden kasittelya.

Sosiaali- ja terveyslautakunta: Sosiaali- ja terveyspalveluissa on eletty muutosten aikaa kun suuri osa kau-
pungin terveyspalveluista ulkoistettiin Mehildiselle vuonna 2018. Viime syksyna kuntalaisia puhutti laakari-
palvelujen saatavuus ja ladkarien vaihtuvuus. Mehildinen on toiminut vasta vdhan aikaa, joten tilannetta on

hyvéa seurata.

Missa vaiheessa ja miten tunnistetaan ne perheet, jotka tarvitsevat lastensuojelun palveluita tai kotipalve-
luita? Onko selvitys oikea-aikainen vai tuleeko se jalkijattoisesti korjaavana toimintana. Onko lastensuoje-

lun toiminnasta laadittu prosessikaaviota asiakkaan ja viranomaisen nakokulmasta ja missa ne ovat.



1.2 Tarkastustoiminta

Kemin kaupungin tarkastussaanto toimii ulkoisen valvonnan johtosdénténa. Kaupunginvaltuusto valitsi ko-
kouksessaan 29.1.2018 § 5 toimikaudelle 2018-2020 tilintarkastajayhteistksi KPMG Julkishallinnon Palvelut

Oy:n ja vastuullisena tilintarkastajana toimii JHT, KHT Tapio Raappana.

Tarkastuslautakunta antaa arviointikertomuksen vuodesta 2019. Kaupunginvaltuusto kédsittelee sen ko-

kouksessaan 1.6.2020. Esitettdva arviointi perustuu kaupunginhallituksen allekirjoittamaan tilinpaatdkseen,
tarkastuslautakunnan kdytossa olleeseen muuhun tietoaineistoon sekéd viranhaltijoiden ja muiden asiantun-
tijoiden kuulemiseen. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin tarpeellisena pitdmidan selvityksia arvioin-

nin tuloksista.

1.3 Sidonnaisuusilmoitusten ilmoittamisvelvollisuuden valvonta

Kuntalain 84 §:ssd maariteltyjen luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden on tehtava sidonnaisuusilmoitus
johtotehtavistdan sekd luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa harjoittavissa yrityksissa ja muissa yhtei-
sBissa, merkittdvasta varallisuudestaan sekd muistakin sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitysté luottamus-
ja virkatehtavien hoitamisessa. Jokainen ilmoitusvelvollinen on itse vastuussa sidonnaisuusilmoituksen teke-
misestd. Tarkastuslautakunta valvoo ilmoitusvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuuston

tiedoksi.

Tarkastuslautakunta voi kehottaa ilmoitusvelvollista tekemaan uuden ilmoituksen tai tdydentdamaan jo teh-
tya ilmoitusta. Tarkastuslautakunta merkitsi tiedoksi luottamushenkiléiden ja viranhaltijoiden antamat si-
donnaisuusilmoitukset 4.9.2019 kokouksessaan. Kokouksessa kasiteltiin myds lista ilmoitusvelvollisista, joilta
sidonnaisuusilmoitus oli tekemé&ttd 29.8.2019. Kaupunginvaltuusto kasitteli sidonnaisuusilmoitukset
21.10.2019 kokouksessaan. Valtuuston kéasittelyyn mennessé sidonnaisuusilmoituksen olivat tehneet kaikki
kaupungin keskeiset johtavat viranhaltijat ja luottamushenkilistd kuntalain mukaisen sidonnaisuusilmoituk-

sen oli tehnyt 69. Kolmelta luottamushenkilltd puuttui kokonaan sidonnaisuusilmoitus.
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2. VUODEN 2018 ARVIOINTIKERTOMUKSEN KESKEISTEN ASIOIDEN JALKISEURANTA

Arviointikertomus on kdsitelty valtuuston kokouksessa 10.6.2019 § 70. Hallintokunnilta pyydettiin lausunnot

ja kannanotot seuraavista asioista 30.9.2019 mennessa kaupunginhallitukselle ja sen jilkeen valtuustolle:

2.1 Talousarviosuunnittelu

Sosiaali- ja terveystoimen toimintakulut ovat olleet vuosittain alkuperaisti talousarviota suuremmat. Toimin-
takulut ovat ylittyneet vuonna 2015 noin 4 milj. euroa, vuonna 2016 noin 2 milj. euroa, vuonna 2017 noin 2

milj. euroa ja vuonna 2018 noin 7,5 milj. euroa.

Tarkastuslautakunta haluaa selvityksen, miksi Sosiaali- ja terveystoimen toimintakulut arvioidaan toistu-

vasti lilan pieniksi ja miten talousarvion tarkkuutta tullaan parantamaan timin toimialan osalta?

Sosiaali- ja terveyslautakunnan vastaus:

Talousarvioraami seuraavalle vuodelle vahvistetaan yleensé kesdkuussa ja raamissa on pyritty ottamaan huo-
mioon tiedossa olevat toiminnalliset muutokset. Sosiaali- ja terveyslautakunnan esitys tulevan vuoden ta-
lousarvioksi on paaosin ollut suurempi kuin lopullinen talousarvio. Kaupungin taloudellisen tilanteen takia
talousarvioesityksiin on yleensa jouduttu tekemaan supistuksia valmisteluvaiheessa eikd ole pystytty varau-

tumaan kasvavaan tai muuttuvaan palvelutarpeeseen.

Sosiaali- ja terveydenhuollon menot eivat ole tarkasti ennustettavissa, mutta todennékdista on, ettd menot
kasvavat vuosittain. Keskisuurten kaupunkien vertailussa sosiaali- ja terveystoimen kustannukset ovat kasva-

neet vuosina 2015-2018 0,1- 3,3 %/ vuosi.

Menoista vaikeimmin ennakoitavissa/ hallittavissa ovat olleet erikoissairaanhoidon, vammaispalveluiden ja

perhepalveluiden menot.

Vammaispalveluista palveluasuminen, kuljetuspalvelut ja henkilokohtainen apu ovat subjektiivisten oikeuk-
sien piirissd, joten palvelu on jarjestettdvd madrdrahoista riippumatta. N&istd erityisesti henkilékohtaisen
avun kustannukset ovat olleet vuosittain kasvussa. Myds kehitysvammapalvelut jarjestetdén erityislain pe-
rusteella. Perhepalveluiden kustannusten kasvu kohdistuu pasasiassa kodin ulkopuolisiin sijoituksiin. Lasten-

suojelun sijoitusten maara on valtakunnallisestikin kasvanut.



Erikoissairaanhoidon menot olivat aiemmin n. 38% sosiaali- ja terveystoimen kustannuksista. Aikuispsyko-
sosiaalisten palvelujen jarjestamisvastuun siirryttya sairaanhoitopiirille osuus on n. 42 %. Kustannuksilla on

suurin vaikutus sosiaali- ja terveystoimen menojen toteutumiseen.

Hoito- ja hoitopalveluiden kustannukset kasvavat vdeston ikddntymisestd johtuen ja toistaiseksi on pystyt-
tava vuosittain varautumaan kustannusten kasvuun. Koska tulosalue on henkiléstévaltainen, henkildstome-

nojen muutoksella on iso vaikutus tulosalueen kustannuksiin.

Jatkossa Mehildinen Lansi-Pohjan perusterveydenhuollon (vastaanotto, suun terveydenhuolto ja kuntoutus)
palvelutuotannon kustannukset ovat paremmin ennakoitavissa, koska kustannukset pohjautuvat palveluso-
pimukseen. Naiden lisaksi on huomioitava sopimukseen liittyvat toimintaa tukevien palveluiden kustannuk-

set.

Lansi-Pohjan sairaanhoitopiirin perussopimuksen mukaisen laskutuksen voimaantullessa myds erikoishoidon
menot pitdisi olla paremmin ennalta tiedossa, koska laskutus perustuisi %-osuuteen kustannuksista. Aikuis-
psykososiaaliset palvelut ja ostopalvelut laskutetaan tdman jalkeenkin suoritteiden mukaisesti ja Mehildinen
Lansi Pohjan toiminta vaikuttaa ostojen suuruuteen. Muutos ei merkitse menojen pienenemista, mutta pa-

rantaa ennakoitavuutta.

Muiden palvelujen osalta talousarvion tarkkuuden parantamiseksi menoissa tulisi pystya varautumaan vuo-
sittaiseen kasvuun. Tama ei kuitenkaan merkitse sita, etteiko toimintoja tulisi tarkastella kriittisesti palvelui-

den tehostamisen ndkdkulmasta.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Hyva, ettd ennustettavuus paranee, jos se auttaa talousarvion realistisemman tekemisen. Tarkastuslauta-
kunnan ja kuntalaistenkin kannalta olisi hyvd, jos kustannusten jakautuminen ja niiden syyt olisivat selkeasti
luettavissa.

Resursseja tulee kohdentaa sinne, mista suurimmat ylitykset tulevat; aikuispsykologiset palvelut ja lasten-
suojelun sijoitukset. Ennaltaehkaisyyn pitaa kiinnittda suurempaa huomiota. Toimintoja taytyy tarkastella

hyvin kriittisesti, jotta [6ydetdan tehostettavia asioita.
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2.2 Varhainen puuttuminen

Tarkastuslautakunta haluaa tietdd mitad varhaisen puuttumisen malleja Kemiss3 on kidytdss3; ovatko ne

toimineet ja miten niitd voidaan parantaa?

Sosiaali- ja terveyslautakunnan vastaus:

Lapsiperheiden kotipalvelua on tuotettu kahden henkilén tydpanoksen verran vuoden 2019. Sen tavoitteena
on tukea lapsiperheiden arjessa selviytymistd ja se on nimenomaan tarkoitettu lastensuojelua ennaltaehki-
sevaksi palveluksi. Tyopanos ei kuitenkaan ole ollut riittdva ja resurssia on jouduttu maaraaikaisesti lisaa-
maan vuoden 2019 aikana. Lapsiperheiden kotipalvelussa tulisi jatkossa olla vahintddn kolme tyéntekijaa,

jotta lapsiperheiden tarpeisiin voitaisiin vastata matalalla kynnyksella.

Perhety6td on saatavilla my0s sosiaalihuoltolain perusteella, ilman lastensuojelun asiakkuutta. Lapsiperhei-
den tukea tulisi olla tarjolla jo peruspalveluissa kaikkialla sielld missé lapsia ja heiddn perheitddn kohdataan
(mm. neuvolat, varhaiskasvatus, koulut, oppilaitokset, nuorisotyd, paihde- ja mielenterveyspalvelut). Palve-

lua tulisi voida tarjota vield varhaisemmassa vaiheessa ja riittavasti.

Terveydenhoitopalveluissa on kdytssa varhain vanhemmaksi toimintamalli, joka toimii nuoren perheen tu-
kena ja apuna moniammatillisesti. Lisaksi on kdytdssa moniammatillinen perhevalmennus, voimaperheet-
toimintamalli 4-vuotiaiden lasten perheille sekd keskittymisasioihin liittyvd alueellinen toimintamalli
ADHD/ADD varhaiseen diagnosointiin neuvola- ja kouluterveydenhuollossa. Opiskelija/oppilashuoltotoi-

minta on myd&s ennaltaehkiisevad toimintaa.

Ehkaiseva yhteistoimintamalli poliisin kanssa, ns. ankkuritoimintamalli on kiytdssd nuorten rikosten- ja paih-

teidenkdyton ehkdisemiseksi. Valtakunnallinen toimintamalli, joka kohdentuu ns. ensikertalaisiin.

Hoito- ja hoivapalveluissa toteutetaan yhteisty6ssa ammattikorkeakoulun kanssa hyvinvointia tukevia koti-
kdyntejd 75-vuotiaille ja ikatervetarkastuksia 70-vuotiaille henkildille, jotka eivét ole sosiaali- ja terveyspal-
veluiden piirissd. Kummastakin ryhmasta n. 30 % on palvelun piirissd. Ennen kaikkea terveystarkastukset mo-
tivoivat ikadntyvid huolehtimaan omasta toimintakyvystdan seka terveydestdan. Lisiksi ikdryhmaan kuuluvat
saivat tietoa siitd mistd apua ohjausta ja neuvontaa on mahdollista saada. Tarkastusten ja kdyntien edellyt-
tdma palveluohjaus ja —neuvonta on toteutettu Kemikammarin kautta. Fyysisen puolen neuvonta ja ohjaus

antavat fysioterapeutit.
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Tarkastuslautakunnan havainnot:

Lapsiperheiden kotipalveluissa pitda pystya takaamaan tarpeelliset resurssit ja tukea pitda tarjota peruspal-
veluissa juuri ennaltaehkaisyn vuoksi. Sadstot tulevat pitkalla aikajanteelld. Kaytetdaankd Kemissa lapsiper-

heiden tukeen riittdvasti resursseja?

Vastauksissa olisi voinut tuoda esiin myds toimintamallien toimivuus sekd parannusehdotuksia. Nyt oli vain
luettelo, mitd malleja on olemassa. Vastauksesta ei kay ilmi lainkaan niiden vaikutuksista. Ainoastaan perhe-
palveluissa tuli esiin se, ettd palvelun tarjonta kannattaisi aloittaa jo aikaisemmin, eli juuri ennaltaehkdisevaa

toimintaa.

Perhekeskustoimintamallin kehittdminen on pysahdyksissd. Mitd on jo tehty ja onko kehitystyd jatku-

massa?

Sosiaali- ja terveyslautakunnan vastaus:

Perhekeskustoimintamallin kehittdminen on liittynyt edellisen hallituksen kérkihankkeeseen ns. Lape-hank-
keeseen. Sote- ja maakuntauudistuksen kariuduttua myos ns. lape-hanke paattyi. Perhekeskustoimintamallin
kehittamistd on kuitenkin erillisrahoituksella saatu maakunnassa jatkettua viidessa pilottikunnassa viela vuo-
delle 2019. Kehitystyd jatkuu pilottina myds Kemissa 2019. Hanke tukee paikallisten perhekeskustoiminta-
mallin kehittdmisen tydpajojen, 1-3 kappaletta, jarjestamistad asiantuntijapalveluin. Kemissa on jarjestetty
toukokuussa yksi kartoittava tyopaja ja tydpajan tuotosten perusteella syksylla jdrjestetddn vield kaksi moni-

toimijaista tyopajaa perhekeskusmallin kdyttodnoton tueksi.
Tarkastuslautakunnan havainnot:

Kehitystyd on jatkunut Kemissa vuonna 2019. Saatiinko toimivia ratkaisuja perhekeskusmallin kdyttéonoton

tueksi?

Miten Kemissi on huolehdittu sujuvista siirtymistd koulutusasteen sisélld sekd koulutusasteelta toiselle

(varhaiskasvatuksesta kouluun, alaluokilta yldluokille ja yldkoulusta 2. asteelle)?

Sosiaali- ja terveyslautakunnan vastaus:

Kemin kouluilla esiopetuksesta lukiokoulutukseen on kdytdssd yhtendiset kdyténteet varhaiseen puuttumi-
seen. Ne on kuvattu Kemin opiskeluhuollon kasikirjassa, joka on paivitetty viimeksi lukuvuonna 2017-18 ja

piivitetddn edelleen lukuvuonna 2018-19. Kaytdnteiden juurruttamista on tuettu koulutuksilla, joita on



suunnattu sekd koko henkilékunnalle ettd keskeisille toimijoille (rehtorit, erityisopettajat, oppilashuollon

sekd kouluterveydenhuollon ja lastensuojelun/sosiaalityén toimijat).

Vuosien 2019-20 aikana toteutetaan tasa-arvohankkeena kasvun ja oppimisen tuen kehittdmisprojekti, jossa
vahvistetaan yhtendisten kdytdntdjen jalkautuminen. Hankkeen erityisend kohteena on myos nivelvaiheet
varhaiskasvatus > esiopetus > alkuopetus > 3-6 luokat > 7-9 luokat > toinen aste (lukio ja ammatillinen kou- (t‘ﬁ \

b

lutus).

Tietoja siirretdan tarpeen mukaan neuvolasta kouluterveydenhuoltoon ja sen sisélla.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Vastaukseen oltiin tyytyvaisia.

Toteutetaanko Kemissd koulunuorisotyota?

Kulttuurilautakunnan vastaus:

Koulunuorisoty6td toteutetaan kaytettavissa olevien resurssien puitteissa Syvakankaan, Hepolan ja vuoden
2019 alusta alkaen Karihaaran kouluilla. Ensi lukuvuoden 2019-2020 aikana Karihaaran ja Syvakankaan kou-
luilla koulunuorisotyota voi olla mahdollista toteuttaa 2 kertaa/viikossa nykyisen 1 kertaa/viikossa sijaan.
Koulunuorisotydssad nuoriso-ohjaajan roolina on olla turvallinen aikuinen, jolla on aikaa nuorille koulun ar-
jessa. Koulunuorisotytssa nuoriso-ohjaajan tavoitteena on mm. tukea nuorten kasvua, itsendistymista ja yh-
teisollisyytta sekd kiusaamisen ehkaiseminen ja kouluviihtyvyyden parantaminen. Nuoriso-ohjaajan tehtavat
sovitaan ja radtaldidadn tarkemmin yhteistydssa koulujen kanssa, koulujen tarpeiden mukaisesti. Tehtdvasi-
saltdja voivat olla esimerkiksi: ryhmaytykset, valituntitoiminta, pienryhmatoiminta, oppitunnit (esim. paih-
devalistus), teematunnit, yksil6tapaamiset ja keskustelut, yhteistyd tukioppilaiden ja oppilaskunnan kanssa
seka opettajien ja muiden koulun sidosryhmien kanssa. Nuoriso-ohjaajat kohtaavat samoja nuoria kouluissa
ja nuorisotydn eri toiminnoissa. Koulunuorisotyon kautta nuoriso-ohjaajat oppivat tuntemaan nuoria entista

paremmin ja nuoriso-ohjaajat tulevat entistd tutuimmiksi nuorten keskuudessa.

Tarkastuslautakunnan havainnot:
Tarkastuslautakunta on huolissaan koulunuorisotyon jatkuvuudesta resurssien osalta. Nuorten syrjaytymi-
nen tulee kunnalle ja yhteiskunnalle kalliiksi, joten sen ehkdisemiseen tulee kiinnittdd huomiota ja varata

madararahoja. Ennaltaehkaisy on hyvin tarkeaa, jotta ongelmat eivat paase kasvavaan liian suuriksi.



2.3 Varhaiskasvatuksen tehtdviankuvat ja hankkeet

Tarkastuslautakunta haluaa tiet&s, tekeekd henkildsté merkittidvisti muita kuin oman tyénkuvansa ja kou-

lutuksensa mukaisia tyotehtavia?

Sivistyspalveluiden/koulutusosaston vastaus:

Jokaiselle ammattiryhmalle on laadittu tehtdvankuvat. Varhaiskasvatuksen palaverikdytdnteet selkiytettiin
poistamalla paallekkaisyydet, maarittelemalld palaverien vastuuhenkildt ja kirjaamisvelvollisuus palave-
reista. Kaikille palavereille on méadritelty asiakokonaisuudet, mité niissé kasitellddn. Lastentarhanopettajien
suunnittelu-arviointi-kehittdminen- tydaika on varhaiskasvatuslain velvoitteiden myéti selkeésti lisdantynyt.
Aikaisemmin pelkdstaan suunnitteluaikaa oli 8 % tydajasta, mutta 1.5.2018 |dhtien suunnittelu-, arviointi- ja
kehittdmisaikaa on 13 % ty6ajasta eli viikkotasolla noin viisi tuntia. Muuttuneiden velvoitteiden myéta on
tarkistettu kunkin ammattiryhman ydintehtavia varhaiskasvatuslain ja varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teiden hengen mukaisiksi. Varhaiskasvatushenkilosto tekee niitd tehtévid, jotka heille on tehtavankuvassa
maadritelty. Lapset ryhmitelldadn ikdkausien mukaan alle ja yli kolmivuotiaisiin. Molempien ikdryhmien henki-
I6kunnassa on seka lastentarhanopettajia ettd lastenhoitajia. Ehka aivan kaikki henkildkunnassa eivat ole

vield sisdistaneet varhaiskasvatuslain ja -suunnitelman uusia kasitteits ja tavoitteita?

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Vastaus ei tyydyt3, silla siind ei vastata itse kysymykseen vaan otsikkoon.

Tarkastuslautakunta haluaa selvityksen siitd, kuormittaako eri hankkeisiin osallistuminen henkilést6a?

Sivistyspalveluiden/koulutusosaston vastaus:

Opetushallitus mydnsi Kemin kaupungin varhaiskasvatukselle hakemusten perusteella useampia eri hank-
keita ajalle 2016-2019. Hankkeiden tavoitteena oli jalkauttaa normiasiakirjat pedagogisesta niakékulmasta.
Hankerahoituksella on jdrjestetty koulutuksia ja yhdessé opeteltu tiimeissa ja yksikdissa suunnittelu, arviointi
ja kehittamistyotd uusien varhaiskasvatukselle asetettujen velvoitteiden ja tavoitteiden saavuttamiseksi.
Hankerahoitukseen liittyvat koulutukset, valmiit asiakirjapohjat, arviointi- ja suunnittelukaavakkeet ja tarvit-
tavat hankinnat on organisoitu hallinnosta kdsin. Varhaiskasvatushenkil6sté on itse saanut pohtia tarvitse-
miaan oppimisvalineitd tai koulutuksen tarvetta, joiden mahdollistaminen on tehty hankerahoin ja hallinnon

kautta. Hankerahoituksella on siis tuettu uuden pedagogisen suunnan haltuunotossa, joka olisi pitinyt tehd3

e



ilman hankerahoitustakin. Jokaisen tyéntekijan edellytetddn pitdvin itsensad uuden tiedon &irelld ja seuraa-

vansa aikaa ja tydnsa kehitystrendeja.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Vastaus ei tyydyta, silla siina ei vastata itse kysymykseen henkilékunnan kuormitukseen liittyen.

2.4 ltdtuulen kiinteistdjen kirjaaminen reaaliarvoon

Tarkastuslautakunta on huolissaan Kiinteisté Oy Itituulen tyhjilliin olevien kiinteistdjen yliarvostuk-
sesta. Asuntojen kdyttdaste on 55, 14 % ja siitd huolimatta yhtion omistuksessa olevien kiinteistdjen tasearvo

on ldhes 20 miljoonaa euroa, vaikka tyhjien ja purkukuntoisten kiinteistéjen todellinen arvo on negatiivinen.

Mitd toimenpiteitd yhtion yliarvostettujen tyhjien kiinteistdjen alaskirjaus vaatii ja milld aikataululla kau-

punginhallitus aikoo ryhtyé toimenpiteisiin asian hoitamiseksi?

Kaupunginhallitukselta ei tullut tahdn kysymykseen vastausta.

Tarkastuslautakunnan havainnot;:
Tarkastuslautakunta ei luonnollisesti ole tyytyvdinen vastaamatta jittdmiseen, vaan vaatii kaupunginhalli-

tusta vastaamaan kysymykseen samassa aikataulussa tamén vuoden kuulemisten perusteella tehtavien lau-

suntojen kanssa.

2.5 Vuoden 2018 arviointikertomuksen lausuntojen tiydentdminen

Viime vuoden vastauksiin ollaan osittain tyytyméattémia ja tarkastuslautakunta edellyttia tulosalueita tay-
dentdmaan lausuntojaan seuraavista aihealueista: 2.2 Varhainen puuttuminen, 2.3 Varhaiskasvatuksen teh-
tdvankuvat ja hankkeet, 2.4 Itdtuulen kiinteistéjen kirjaaminen reaaliarvoon. Itdtuulen liittyvaan kysymyk-
seen ei saatu vastausta ollenkaan. Ndihin tarkastuslautakunta pyytaa tarkennukset, jotka taytyy toimittaa

samassa aikataulussa tdman vuoden arviointikertomuksen lausuntojen kanssa.



3. KUNTAKONSERNILLE ASETETTUJEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN VUONNA 2019

Kunnan kirjanpitoon sovelletaan kuntalain sdanndsten ohella kirjanpitolakia. Kuntia velvoittaa muun muassa
vaatimus hyvasta kirjanpitotavasta (KPL 1:3§). Tarkeitd kirjanpidon periaatteita ovat vertailukelpoisuuden ja

menettelytapojen jatkuvuuden periaate. Eri tilikausien tilinpaatoslaskelmien taytyy olla vertailtavissa.

Kunnan tilinpa&tos sisaltaa tuloslaskelman, taseen, rahoituslaskelman seka liitetiedot. My0s toteutumisver-
tailu talousarvioon ja toimintakertomus ovat pakollinen osa kunnan tilinpaatosta. Konsernitilinpdatos tulee

sisdllyttdd kunnan tilinpdatokseen.

3.1 Kemin kaupungin ohjaus- ja johtamisjarjestelma

Yksi kaupungin toimintaa ohjaava toteuttamisohjelma on hallintosdanté. Kemin kaupungin nykyinen hallin-
tosdantd on tullut voimaan 29.5.2017. Kemin kaupungin virasto-organisaatio jakautuu seuraavasti: keskusvi-
rasto, tekninen toimiala, sivistystoimiala, sosiaali- ja terveystoimiala. Toimialat jakautuvat tulosalueisiin, tu-
losyksikaihin ja toimintayksikdihin. Kukin toimiala jakaantuu kaupunginhallituksen pdattamiin palvelualuei-
siin ja palvelualueet edelleen kaupunginhallituksen tai lautakunnan paatokselld palveluyksikdihin. Palveluyk-

sikot jakaantuvat toimialajohtajien paatokselld kustannuspaikkoihin.

Kaupungin valtuusto vastaa kaupungin toiminnasta ja taloudesta, kayttda kaupungin paatosvaltaa ja siirtaa
paatosvaltaansa hallintosadannén maarayksilld. Valtuuston paatésten valmistelusta, taytdntéonpanosta ja

laillisuuden valvonnasta vastaa kaupunginhallitus, joka johtaa kaupungin toimintaa, hallintoa ja taloutta.

Kaupunginhallitus vastaa kaupungin toiminnan yhteensovittamisesta ja omistajachjauksesta seka kaupungin
henkilostopolitiikasta ja huolehtii kaupungin sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Kau-
punginjohtaja johtaa kaupunginhallituksen alaisena kaupungin hallintoa, virkaorganisaatiota, taloudenhoitoa

ja muuta toimintaa.

3.2 Kemin kaupunkistrategia

Vuoden 2019 talousarvio perustui ensimmaistd kertaa vuonna 2018 hyvdksyttyyn kaupunkistrategia
2030:een. Kaupungin talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, ettd ne toteuttavat kaupunkistrategiaa

ja edellytykset kaupungin tehtdvien hoitamiseen turvataan.

Kemin kaupungin tavoitetila on olla vuonna 2030 "Viihtyisd kotikaupunki Kemi”. Strategiset pdadamadarat ja

valtuuston niille asettamat tavoitteet olivat Vetovoimainen kaupunki, hyvinvoivat asukkaat ja sujuva arki.



Seuraavana kooste strategisten pddamaarien ja valtuuston niille asettamien tavoitteiden toteutumisesta

vuonna 2019:
Vetovoimainen kaupunki

1. Kansainvalinen kaupunki ja monipuolinen elinkeinorakenne: Toteutunut 90 % (vuoden 2019 16:sta toi- .o

menpiteestd valmiina 13, kesken 3).

2. Vetovoimaiset asuinalueet, kilpailukykyinen yritysymparist6 ja viihtyisa kaupunkiymparisto: Toteutunut 92

% (vuoden 2019 18:sta toimenpiteestd 15 valmiina, kesken kolme).
Hyvinvoivat asukkaat
1. Tyollisyysasteen nostaminen: Toteutunut 85 % (vuoden 2019 10:sta toimenpiteestd valmiina 7, kesken 3).

2. Tasaisesti jakautunut hyvinvointi sekd asukkaiden osallisuus ja yhteisollisyys: Toteutunut 83 % (vuoden

2019 21:std toimenpiteestd valmiina 16, kesken 3 ja tekematta 2).
Sujuva arki

1. Asukasldhtdinen palvelukulttuuri ja arjen kumppanuus: Toteutunut 73 % (vuoden 2019 13:sta toimenpi-

teestd valmiina 8, kesken ja tekematta 2).

2. Esteettomyys ja saavutettavuus: Toteutunut 56 % (vuoden 2019 9:std toimenpiteestd valmiina 2, kesken 6

ja tekemattd 1).

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Toimintakertomuksessa on mainittu strategisten paamaarien toteutumisesta osittain. Strategian toteutta-
mista arvioitaessa olisi tarpeen, ettd konkreettiset toimenpiteet ja toteuttamistavat olisi selkedsti ilmais-

tuina.

Tarkastuslautakunnan havaintojen mukaan strategian sisaistaminen henkiléston keskuudessa on puutteel-

lista. Kaupunkistrategia tulee avata ymmarrettdvdan muotoon.



Arjen sujuvuuden toimikunta on jalkautunut kuntalaisfoorumeihin eri kaupunginosiin. Ndin se ldhentda paa-
toksentekoa, paatoksen tekijoita sekd kuntalaisia. Taman tyon soisi jatkuvan myoés tulevaisuudessa ja mui-

denkin toimikuntien tyskentelya olisi hyva tuoda nakyviin myos kuntalaisille.

Kaupunkistrategiasta oli toteutunut 56-92%, yllattavan paljon oli kesken ja toteutumatta.

3.3 Kuntatalouden ndakymat koko valtakunnan tasolla

Jo vuoden 2018 tilinpdatdsten valmistuttua kuntataloudessa naytti synkalta. Kaksi kuntaa kolmesta teki ne-
gatiivisen tuloksen eli perdti 196 kuntaa. Vuosi 2019 osoittautui edellistd vuotta synkemmaéksi ja perati 255

kuntaa teki negatiivisen tuloksen. (Kuntaliitto 2019 & 2020.)

Kuntatalous on vdestén ikdantymisen, muuttoliikkeen, tydvoiman saatavuuden ja kuntien tulopohjaa vai-
vaavien rakenteellisten heikkouksien vuoksi monien haasteiden edessa. Palvelu- ja investointitarpeet kasva-
vat lisdten paineita niin kdyttétalousmenojen kuin velkaantumisenkin kasvuun. Tima nakyy selvasti myos

viime vuoden heikoissa ennakollisissa tilinpdatostiedoissa (Kuntaliitto 2020.)

Kuntien ja kuntayhtymien
tilinpaatosarviot 2019 julkaistiin 5.2.2020

Ry

Parhaimmat tulokset (Manner-Suomil):
1. Sotkamo (4 815 € / as.)

2. Kajaani (3 851 € / as.)

3. Riihimaki (1901 € / as.)

4, Soini (910 € / as.)

5. Siikainen (877 € /as.)

Helkolmmat tulokset (Manner-Suomi):
291. Petdjdvesi (-907 € / as.)

292. Kaskinen (-1186 € / as.)

293. Kyyjarvi (-1 235 € / as.)

294, Toivakka (-1 635 € / as.)

295. Kivijarvi (-2 299 € / as.)

Tulos: ® Negativinen ® Positiviner
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Liahde: Tilastokeskus

Kuntatalouden katsotaan jakautuneen kahtia linjaan Helsinki ja muu Suomi. Kuntien investoinneista reilu
kolmannes tapahtui Helsingiss&, Espoossa, Tampereella ja Vantaalla. 20 suurinta kaupunkia kattoi peréati 60

prosenttia kaikista kuntainvestoinneista. (Kuntaliitto 2020.)

©



Talousvaikeuksissa ovat nyt myds isot kaupungit. Heikon tuloksen taustalla on verorahoituksen heikko kehi-
tys sekd toimintamenojen kasvu. Verotulojen kasvua hidasti verokorttiuudistuksen ja tulorekisterin kayt-
todnoton aiheuttama tilitysvaje. Helsinkia lukuun ottamatta suurinta voittoa tehneiden kaupunkien tulosta
paransivat kertaluonteiset myyntivoitot. Naiden ja kiky-leikkauksen kompensoinnin aikaistamiseen liitty-
vien valtionosuuksien vuoksi kuntatalouden tilasta saa tilapdisesti paremman kuvan. llman satunnaisia

218"\

tuottoja tulos olisi ollut niin huono, etta olisi paadytty ldhelle 2000-luvun heikointa tulosta. (Kuntaliitto {

2020.)

Vield helmikuussa 2020 odotettiin, ettd vuosi 2020 tuo helpotuksen kuntatalouteen kasvavien verotulojen
ja valtionosuuksien muodossa. Kuntaliiton padekonomisti Minna Punakallio totesi tuolloin, ettd vanhat ali-
jadmat on kuitenkin katettava ja sopeuttamistoimia on siten jatkettava systemaattisesti. Maaliskuussa alka-
neen koronavirusepidemian arvioidaan heikentdvan kuntataloutta yli 1,8 miljardia euroa vuonna 2020. Sel-
vasti suurimmat koronaepidemian vaikutukset kuntatalouteen tulevat tulojen pienenemisestd, etenkin ve-
rotulojen romahduksesta. Kuntaliitto on tehnyt arvionsa Suomen 24 suurimman kaupungin ja myds yli 15
000 asukkaan kaupunkien ja kuntien talousjohtajien tilannekuvien pohjalta niin, etta arviot kattavat yh-

teensd 69 kuntaa. (Kuntaliitto 2019 & 2020.)

3.4 Kemin kaupungin taloudellisen tuloksen muodostuminen vuonna 2019

Tavoitteiden saavuttamista on arvioitu tuloslaskelmaa analysoiden ja verraten sitd kaupunginvaltuuston

hyvaksymadan talousarvioon.

Kemin kaupungin 2019 talousvuosi toteutui alkuperaistd talousarviota huonommin, johtuen mm. arvioitua
pienemmista verotuloista ja arvioitua suuremmista sosiaali- ja terveystoimen menoista. Tilikauden alijagama

vuonna 2019 oli 10 milj. euroa ja kaupungin vuosikate -7,87 milj. euroa.

Valtionosuudet toteutuivat 13hes budjetoidusti, mutta verotuloissa kunnallisvero alittui 2,7 milj. eurolla ja
yhteisdvero 3,2 milj. eurolla. Kaupunkikonsernin konsernitilinpdatéksen tulos oli -0,07 milj. euroa, vuoden
2018 tuloksen ollessa -6 milj. euroa. Konsernilainat lisdantyivat noin 13,8 milj. eurolla, kokonaislainamaarin
ollessa 149 milj. euroa (7206 euroa/asukas). Emokaupungin lainat lisdéntyivat 10,5 milj. eurolla, jolloin koko-
naislainamaara on 149 milj. euroa (7206 eur/asukas). Emokaupungin taseessa on kumulatiivista alijaamaa

10,8 milj. euroa, joka vaatii kuntalain mukaan tasapainottamissuunnitelman valmistelua.



Kaupungin investoinnit toteutuivat alle talousarvion, ollen bruttona 4,8 milj. euroa. Keskeisia investointikoh-
teita olivat mm. yhdyskuntatekniikka 1,3 milj. euroa, rakennusten peruskorjaukset 0,5 milj. euroa, Sauvosaa-
ren urheilupuisto 0,4 milj. euroa, lukion korjaukset 0,7 milj. euroa sekd uimahallin peruskorjaus 0,3 mil;j. eu-

roa.

3.5 Alijadamaisen tilinpdaatoksen vaikutukset kunnan toimintaan

Kuntalain 118 §:n mukaan kunnan ja valtion tulee yhdessé selvittd3 kunnan mahdollisuudet turvata asukkail-
leen laissa saddetyt palvelut, mikali kunta tayttas erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan

kriteerit (ns. kriisikuntamenettelyn kriteerit).

Yksi kriisikuntamenettelyn aloittamisen kriteereistd kuntalain 118 §:n perusteella on, etté kunta ei ole pysty-
nyt kattamaan taseeseen kertynytta alijaamaa enintain neljan vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista

seuraavan vuoden alusta lukien.

Kemin kaupungin taseessa on vuoden 2019 tilinpaatoksen mukaan kattamatonta alijaamaa noin 10 miljoo-
naa euroa, joka tulee kattaa lain edellyttamassa maidraajassa uhalla, ettd valtio tulee osallistumaan Kemin
kaupungin talousarvion suunnitteluun ja laadintaan. Se ei valttimatta kuulosta kovinkaan vakavalta tilan-
teelta mutta menettelyn kestdesséd kysymykseen saattaa tulla hyvin merkittivd kaupungin itsemaaraamisoi-

keuden kavennus kaupungin merkittavimmall3 paitoksenteon osa-alueella eli varojen kaytossa.

Taseeseen kertynyt kattamaton alijaama tarkoittaa myds tarkastuslautakunnalle uusia tehtévia, silla kunta-
lain 121 §:n mukaan tarkastuslautakunnan tehtaviin kuuluu muun ohella arvioida talouden tasapainotuksen
toteutumista tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyytté, jos kunnan taseessa on kat-

tamatonta alijdamaa.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Vuosi 2019 oli jo toinen perattdinen huono vuosi taloudellisesta nakékulmasta. Negatiivisen kehityksen on
loputtava, muuten Kemista tulee kriisikuntarajat ylittavé kunta. Vuonna 2019 kunnan taseeseen on kertynyt
kattamatonta alijaamaa noin 10 miljoonaa euroa, joka tulee kattaa enintéin neljassa vuodessa tilinpaatoksen

vahvistamista seuraavan vuoden alusta lukien.

Kunnan tulee taloussuunnitelmassa paattaa yksiloidyista toimenpiteistd, joilla alijadma katetaan. Tarkastus-
lautakunnan tuleekin tulevina vuosina arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voi-

massa olevan taloussuunnitelman riittavyytta niin kauan kuin kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa.

£19°

)



Tarkastuslautakunnan tehtaviin talousseuranta on merkittava lisa, silld se koskee kunnan taloustilanteen seu-
raamista reaaliaikaisesti, kun normaalisti lautakunnan tehtévit ovat rajoittuneet Iahinna menneen tilikauden
tarkasteluun. Alijddmaisesta tilivuodesta 2018 johtuen Kemin kaupungin alijaama tulee kattaa vuoden 2023

loppuun mennessa.

Tytaryhti6lainojen maéra lisaantynyt vuoden 2019 aikana. Omistajaohjauksen tirkeys korostuu entisestain.

Tama on osa-alue, jossa Kemin kaupunki — virkamiehet, tydntekijit ja luottamushenkil&t eivat ole onnistu-

neet viimeisen vuoden eika viimeisten vuosikymmenien aikana. Kuitenkin on pakko uskoa ja luottaa, etti

tastakin selvitdan.
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4. ARVIOINTITOIMINTA

Tarkastuslautakunta laatii vuosittain tydohjelman, jossa esitetddn ne tehtavaalueet, jotka otetaan syvilli-
semmadn arvioinnin kohteeksi. Tydohjelmaa paivitetdan vuoden kuluessa, mikali esiin tulee asiakokonai-
suuksia, joihin tarkastuslautakunta katsoo olevan aiheellista syventya tarkemmin. Vuoden 2019 arviointi-
tyon painopistealueiksi on nostettu hankkeet ja henkildstén hyvinvointi. Tarkastuslautakunta on kokoontu-

nut pddsaantoisesti kerran kuukaudessa ja kuullut jokaisessa kokouksessaan yhta tai useampaa virka- tai

luottamushenkilda tai henkil6stén edustajaa.

Tarkastuslautakunnan arviointitydn painopistealueina vuonna 2019 olivat hankkeet ja henkildston hyvin-
vointi. Kevaalla 2020 alkaneiden poikkeusolojen vuoksi tarkastuslautakunnan kokouksia jouduttiin siirtd-

maan ja sovittuja kuulemisia peruttiin hanke-esittelyiden osalta. Muut kuulemiset toteutettiin tydohjelman

mukaisesti.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin toteutunut tyéohjelma vuodelle 2019

Kokousaika

ke 4.9.2019

Arvioitavat asiat
Tarkastuslautakunnan itsearvi-
ointi, Arvioinnin ty6ohjelma ja
syksyn kokousaikataulu, Sidonnai-

suusilmoitukset

Kuultavat/haastateltavat

masta

Henkiloston hyvinvointi tyonteki-

jan nakdkulmasta

ke 2.10.2019 Yleiskuva hankkeista Jukka Feodoroff, elinkeinojohtaja
Henkiloston hyvinvointi tydnanta- | Jani Koskela, henkilostojohtaja
jan nakokulmasta

ke 6.11.2019 Hankkeet arkistoinnin nakokul- Tuula Torvikoski, arkistosihteeri

Katja Eklund, tyosuojeluvaltuu-

tettu

ke 11.12.2019

Talousarvio

Tero Nissinen, kaupunginjohtaja

Katri Heberg, talousjohtaja

ke 22.1.2020

Henkiloston hyvinvointi Kemin ko-
tihoidon tyontekijoiden nakokul-

masta

Maija Poikolainen, sairaanhoitaja

Nelli Mikkonen, ldhihoitaja
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Vihrea Kemi - hanke-esittely

Eija Kinnunen, projektipaallikko

ke 26.2.2020 Hankekoordinaattorin kuuleminen | Hanna Alila, hankekoordinaattori
Henkiléstén hyvinvointi Kemin ko- | Riitta Nahkiaisoja, palvelujohtaja

tihoidon esimiesndkékulma

P22\
ti 21.4.2020 Kooste tehdyistd henkildstoky- Jani Koskela, henkilostojohtaja L /)
selyista
Tero Nissinen, kaupunginjohtaja
Tilinpaatos 2019 Katri Heberg, talousjohtaja

Arviointikertomus 2019

ke 6.5.2020 Tilintarkastajan raportti Heidi Heikkinen, tilintarkastaja

KPMG
Tilinpaatds 2019

Arviointikertomus 2019

ke 20.5.2020 Kaupunginarkkitehdin kuuleminen | Kaisa-Mari Immonen

péaivakotikilpailutukseen liittyen

Arviointikertomus 2019

ke 3.6.2020 Kemin kaupungin hallinnon ja ta-
louden tilintarkastuspalveluiden

hankinta

Arviocintikertomus 2019

Arviointia suoritettiin arviointilomakkeella ja kuulemisilla. Arviointilomake Idhetettiin kuultaville taytetta-
viksi noin kahta viikkoa ennen kuulemista. Sen tarkoituksena on antaa perustietoja vastuualueen toimin-
nasta, toiminnallisista ja taloudellisista tavoitteista, suunnittelu- ja seurantajdrjestelmastd, johtamisesta seka

erikseen mainittuihin asiakokonaisuuksiin liittyvistd menettelytavoista.

Kyselylld selvitetdan perustietojen lisaksi vastuuhenkilon/henkilostén oma arvio siitd, miten tehtavaalueen
toimintaa on ohjeistettu, miten toiminta on kadytdnnossd toteutettu ja kehitetty sekd millaisia vaikutuksia
toiminnalla arvioidaan olleen. Taloutta koskevat tiedot koostuvat toimialan/vastuualueen kayttamista mit-

tareista ja Tilastokeskuksen kerddmistda kunnan taloustilaston osiosta ja muista vertailutilastoista.



Tarkoituksena ei ole referoida sdantdja ja ohjeita, vaan viitata niihin tarvittavilta osin ja kuvata tehtavaalueen

omat kdytannot seka tuoda esiin toimialan onnistumiset ja haasteet toiminnan nakékulmasta.

5. TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINNIN TYOOHJELMAN MUKAISTEN KUULEMISTEN HAVAINNOT

5.1 Henkil6ston hyvinvointi tydnantajan ndakokulmasta

Esimiestytssa tuntuu olevan kehitettdvaa, ennaltaehkdisevaan toimintaan tarvitaan eviita.
Kyselyiden tulokset keskimaarin hyvid, mutta henkildjohtamiseen tarvittaisiin koulutusta/opastusta.
Keskindiseen vuorovaikuttamiseen ja tiedottamiseen tulisi kiinnittdd enemmaén huomiota.

Sairastavuusluvut suuret

5.2 Henkiléston hyvinvointi Kemin kotihoidon esimiesndkokulma

Liikaa lyhyen aikavédlin muutoksia organisaatiossa

Sijaisten saatavuus heikkoa, Kuntarekryn kautta ei saa henkilokuntaa

Sosiaali- ja terveys toimialalla hyddynnetdan hankerahoituksia ja ollaan kehittdmismyonteisia
Tiedonkulussa haasteita

Oma henkildsto tulee kalliiksi, osa tydsta edullisempaa hoitaa palveluseteleilla

5.3 Henkil6ston hyvinvointi tyontekijan nakdkulmasta, Tyosuojelu

Henkilostolld psykososiaalista kuormitusta
Tydvuorosuunnittelu
o tdiden epasdanndllisyys ja ns. vuoristoratatydvuorot kuormittavat henkilostoa
o tarvitaan koulutusta
1.1.2020 astuva voimaan uusi tydvuorolaki: pakottaa ergonomiseen tyévuorosuunnitteluun vaadit-
tavan lepoajan (11 h) pidentyessa
o Onko aiheuttanut haasteita tydvuorojen suunnitteluun ja henkildstén riittdvaan saatavuu-
teen
Epdselvdt tyotehtavat ja lilkaa tyota
Liikaa ty6ta, joten ei saada tehtya niin hyvin ty6taan kuin haluaisi

Lahiesimiehet kuormittuneita etenkin varhaiskasvatus ja koulupuolella

)



o eivat pysty olemaan tarpeeksi l1dsna tukemisessa

© monikanavainen viestintd hankaloittaa

o jatkuvien uudistusten lanseeraaminen

o kotihoidossa esimiehet vaihtuneet jatkuvasti
e Vaara- ja uhkatilanteiden osalta ohjeet tilanteiden varalta kdytivi ldpi yksikkdkohtaisesti
e Uhkatilanteet ovat lisddntyneet

o ennaltaehkaisy

o toimintaohjeet

o koulutusta

e Vaaratilanteet kdytava esimiehen kanssa lapi

5.4 Henkil6ston hyvinvointi Kemin kotihoidon tydntekijéiden niakokulmasta

e AVl tehnyt tarkastuksen Kotihoitokeskuksen tilasta ja maarannyt toimenpiteita
o toimenpiteet eivit selvilld henkilostolle
e Jatkuvat muutokset tehneet organisaatiosta toimimattoman
o tehtdviankuvat esimiestasolla epéselvid
e Tiedottaminen puutteellista
o kaytetdan eri tiedotuskanavia, ei selke3ai linjaa
e Ldhihoitajat eivat pdase koulutuksiin ja kehittdmispéiville
e Sijaisia liian vahan
o Sijaisten perehdyttdmiseen kdytettdvissa oleva aika ainoastaan 4 tuntia, sen jilkeen tulisi
olla valmiina tydskentelemé&an yksin
o ollaan kehittdmassa digitaalista perehdytysopasta
e Hoiva-avustajia saatu Kotihoitoon
o ovat suoraan listoilla tydntekijoind, vaikka kdytannossa eivat saa tehda tyotd itsendisesti, jo-
ten eivat riitd paikkaamaan henkiléstovajetta
e Kdytdssd Pegasos Mukana-optimointiohjelma, mutta tyontekijoilld on liikaa asiakkaita eikd opti-

mointi toimi, kun pdivan tydtunnit eivat riitd jokaiseen asiakaskdyntiin

Tarkastuslautakunnan havainnot henkilstén hyvinvointiin liittyen:

Tarkastuslautakunta esittda huolensa kotisairaanhoidon ja kotihoidon henkiléstén jaksamisesta. Jatkuvat

muutokset kuormittavat niin henkilostéa kuin esimiehidkin. Esimiehen nopea reagointi muutoksiin ja



ongelmien ennaltaehkaisy seka alaisten tukeminen on ensiarvoisen tiarkedd. Kemin kotihoidon ja kotisai-

raanhoidon henkiléstévaje jatkuvaa, mutta tilanteen parantamiseksi tehdéén jatkuvasti toita.

Sairaslomat kuormittavat tydssd olevaa henkiléstoa. Esimerkiksi kotisairaanhoidosta paikataan kotisai-

raalan henkilostovajetta. Lisda henkilstéresursseja saatava.
";’2‘5 \‘l
Tydvuorosuunnittelussa tulisi huomioida 1.1.2020 voimaan astunut tydaikalaki.

Henkilosto kokee, etta eivat saa tarpeeksi koulutusta ja perehdytysta tydhon.

Tarkastuslautakunta kehottaa kiinnittamaan huomiota tehtyjen henkiléstékyselyiden analysointiin seka

jatkuvuuteen. Henkil6stoll3 ei ole riittavasti resursseja osallistua kehitystydhon ja koulutuksiin.

Huolissaan ollaan my6s tyon kayttdytymiseen liittyvista asioista - vaara ja uhkatilanteista

5.5 Kemin kaupungin hankkeet perustuen kuulemisiin ja hanke-esittelyihin

e Ohjeistusta, tiedonkulkua parannettava ja tarkennusta lisittdvd hankeraportoinnin osalta.

Hankkeilla on tarkat raamit, jonka puitteissa taytyy toimia.

e Omarahoitusosuus noin 20 % kaikissa tapauksissa

Hankelistaus I16ytyy vuoden 2020 talousarviosta

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Kuuleminen toi uutta nakokulmaa hankkeisiin ja tarkastuslautakunta pitda hyvana asiana, ettd on heratty
hankkeiden organisoinnin tarkeyteen.

Tulee huomioida, etta asiakirjat on laadittu ja sailytetty asianmukaisesti

Hankkeiden tiedonhallinnan kannalta olisi hyva tarkastella ohjeistusta kaupungin sisalla.

Onko tiedonhallinta hankkeen eri vaiheisesta sujuvaa ja oikeaa?

Hankkeiden tulisi olla kaupunkistrategiaa tukevia.

Suotavaa olisi, etta projektipaallikot ja -tyéntekijat palkattaisiin kaupungin nykyisten tydntekijoista.



Mahdollistaisi tydnkierron ja ammattitaidon kehittamisen.

Onko hallintokunnat tietoisia hankkeiden mahdollisuuksista ja hyddynnetaénké niita tarpeeksi?

5.6 Talousarvio ja tilintarkastajan raportti
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® Tarkastuslautakunta pitdd kaupungin taloudellista tilannetta erittiin haastavana ja huolestuttavana. 7
Vuoteen 2023 mennessa tulee kattaa 10,8 milj.euron alijaama

e Vuoden 2019 osalta alijadmaisia kuntia 225 kpl
e Sotella 1,3 milj.euron ylitys, suurin ylittija terveyspuoli
e Pakko ryhtyé toimenpiteisiin, jotta saadaa tuntuvia vahennyksia

o n.100 leikkauksen lista

o tasapainoitustyd valttdmatonta

o mahdollisesti tehtdva henkiléstératkaisujakin

o useammasta pieneltdkin tuntuvasta sadstdstd koostuu isot rahavirrat

Omistajaohjauksessa edelleen puutteita

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Valtio luvannut korvata kunnille veromaksujen lykkéyksesta johtuvia menetyksid vuonna 2020. Tama kui-
tenkin peritaan kunnilta takaisin vuonna 2021, joten sill3 ei ole kuntataloutta vahvistavaa tai koronamene-

tyksia pysyvasti kompensoivaa vaikutusta pidemmalla aikavalilla.

Tilinpaatoksessa on hyvin vaikeaselkoisesti esitetty Lansi-Pohjan sairaanhoitopiirin viime vuonna tekema
alijadma: "Kaupungin vastuun Lénsi-Pohjan sairaanhoitopiiri kuntayhtyman kertyneesta alijaamasti ei kat-
sota tayttavan kaikkia kirjanpitolain 5:14 pykalan mukaisia pakollisen varauksen tekemisen edellytyksi,
minka vuoksi vastuu on esitetty tilinpaatoslaskelmien sijaan vastuusitoumuksia koskevissa liitetiedoissa
(luku 4.4)." Tata eivat ymmadrra valtuutetut, eivatka varmasti kuntalaisetkaan. Varsinkin, kun liitetiedoissa,
joihin viitataan, on vain valtavasti lukuja, joista ei tiedd, mita ne tarkoittavat. Asiat pitda voida esittia yksin-
kertaisemmin. Liséksi tarkastuslautakuntaa mietitytt4a sairaanhoitopiirin kulut, peruspalvelusopimus tay-

tyisi muuttaa. Laskutus perustuu talli hetkelld kiintedan hintaan.

Miksei tytaryhtididen osalta ole alaskirjattu arvoja realistisimmaksi? Sisdisenvalvonnan ja riskienhallinnan
toimintaohje tulee paivittaa pikimmiten, on vuodelta 2015. Muutenkin sisdisen tarkastuksen vastuualueita

olisi hyva tarkastella



6. KESKEISIMMAT HAVAINNOT

Vuoden 2019 tydohjelman kuulemisten ja annettujen selvitysten seka tarkastuslautakunnan omien havain-
tojen perusteella tarkastuslautakunta pyytaa toimialoilta selvitykset, lausunnot ja kannanotot seuraavista

asioista:

¥" Kemin kotihoitokeskus:
Avi tehnyt Kotihoitokeskuksen henkildstélle tydolosuhdekyselyn tammikuussa 2019.

Onko siind nousseisiin epakohtiin puututtu ja onko sen jilkeen kiynnistetty henkilostén kanssa yhteis-

tyossa aloitettu kehittdmissuunnitelma valmis?

Sijaisia on erittdin vaikeaa saada pitkiinkin sijaisuuksiin.

Miten saadaan henkilsté pysymaan ja rekrytoitua uutta tyévoimaa? Millaisia vetovoimatekijoiti koti-

palvelulla ja Kemilld on, ettd tyontekijoitd saadaan, he viihtyvit ja jaksavat tydssain?

1.1.2020 voimaan astui uusi tydaikalaki, jonka mukaisesti tyéntekijéille on taattava tarvittava lepotunti-
madara.

Onko nykyiselld henkildstémaaralla saatu toteutettua tyévuorot lain edellyttamalli tavalla?

v" Konserni-ja suunnittelujaosto:

Puutteellinen tiedonkulku konserniyhtiéiden ja kaupungin vélilli on huolestuttava. Kemin Satama Oy, Kiin-
teisto Oy Itatuuli, Perdmeren Jaahalli Oy ja Tietotalo Oy eivit ole toimittaneet asiakirjoja lainkaan kaupun-
ginkansliaan vuoden 2019 aikana. Huolestuttavaa piittaamattomuutta, leviperaisyytts ja ylimielisyytta.
Tama ei ole missaan nimessa hyvaksyttavaa. Konsernijaoston ja konserniyhtididen hallitusten jasenten kak-
soisroolit aiheuttavat sen ettei toimintaa saada lapindkyvammiksi. Tilintarkastajan huomautus: "Konser-
niohjauksen vahvistamiseksi, omistajan tahdon selkeyttamiseksi ja konsernin kokonaisedun kirkastamiseksi
olisi perusteltua, etteivit konsernijaoston jasenet olisi jdsenina tytaryhticiden hallituksissa ja toisaalta kon-

sernijaoston toimivaltaa kaupunkikonsernin ohjauksessa oli syyt3 vahvistaa."

Milla tavalla jaosto on vienyt kaksoisroolitus-asiaa eteenpiin, kuten kevailld 2019 tehdyn kuulemisen
yhteydessa luvattiin? Mitd muutoksia ja milld aikataululla aiotaan toimia? Lisiksi Tarkastuslautakunta

toivoo, ettd Konserni-ja suunnittelujaoston jdsenet esitellidn kaupungin nettisivuilla.



7. TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYS KAUPUNGINVALTUUSTOLLE

Tarkastuslautakunta jattad arviointikertomuksen vuodelta 2019 Kemin kaupunginvaltuuston késiteltaviksi

ja esittdd, ettd valtuusto pyytdd kertomuksessa julkituoduista havainnoita vastaukset tulosalueilta niin, etta

ne voidaan kasitelld kaupunginhallituksessa 30.9.2020 mennessa. Kaupunginhallituksen odotetaan ottavan

kantaa kattavasti koko arviointikertomuksen sisaltédn tulosalueiden kannanottojen lisdksi. Kaupunginhalli- CZS)

S

tuksen kdsittelyn jalkeen vastaukset tulee toimittaa tiedoksi kaupunginvaltuustolle ja tarkastuslautakun-

nalle, joka tarpeen mukaan voi vield pyytia tarkennusta kannanottoihin.

Tarkastuslautakunta kiittaa kaupungin johtoa, koko henkilokuntaa seka lautakunnassa vierailleita asiantun-

tijoita hyvin sujuneesta yhteistydsta.

Kemissd 3.6.2020
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