
ETÄHOITO KEMIN

KOTIHOIDOSSA
Kemin kotihoito on ottanut käyttöön VideoVisit etähoitopalvelun, joka
mahdollistaa palveluiden tuottamisen kotona asuville asiakkaille
etäyhteydellä. Etähoitopalvelussa kotikäynti toteutetaan etäkäyntinä, jolloin
hoitaja ottaa asiakkaaseen etäyhteyden tablettitietokoneen välityksellä.
Etähoitopalvelua varten asiakkaalle toimitetaan tablettitietokone jossa on
valmiiksi asennettu VideoVisit-sovellus ja 4g- internetyhteys.

Etähoitopalvelu pohjautuu asiakkaan hoito-ja palvelusuunnitelmaan ja
etähoidosta perittävä maksu sisältyy asiakkaan kotihoidon
kuukausimaksuun. Palvelu on osa asiakkaan palvelukokonaisuutta ja
palvelun avulla tuetaan asiakkaan kotona selviytymistä. Etähoitopalvelulla
voidaan esimerkiksi ohjata ja varmistaa asiakkaalle lääkkeiden ottaminen
oikeaan aikaan, varmistaa ravitsemuksen toteutumista tai seurata
asiakkaan vointia ja tukea kotona pärjäämistä.

Kuva: Pentti Korpela 2019

Lisätietoja voi kysyä

Kotihoidon palvelujohtaja
040 773 9572
Kotihoidon palveluesimies
050 406 2137

Omaisilla on myös mahdollista olla yhteydessä ikääntyvään VideoVisit-
kuvapuhelimen välityksellä. Omaisyhteyden käyttöönottamiseksi omainen
lataa mobiililaitteen sovelluskaupasta VideoVisit-
family- sovelluksen. Omaisyhteyden luomiseksi
haetaan palveluun käyttäjätunnus 
Kemin kotihoidolta.


