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Tayttoohje

Tamain ohjekirjan kentit sisiltavat Ymparistokasikirjan vastaavien kenttien tayttoohjeita.
Huom! Missi ja kenelle yrityksenne ympiristokasikirja julkaistaan? Osa tiedoista voi olla salassa
pidettivid, joten tdytd ja kdyta kasikirjaa pitden mielessi joka kohdassa, kenen halutaan nikevin tiedot.



1. Yritys

Yrityksen nimi: Yrityksen nimi

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Lyhyt vapaamuotoinen kuvaus yrityksestd: miti tekee, missi toimii, yritysmuoto,
yrityksen koko jne.

Onko sertifikaatteja tai ympéaristomerkkeja? Suunnitteilla? Jos on, kerro niisti tissi.

1.1 Soveltamisala

Tita ympiristojarjestelmai sovelletaan

Yrityksen nimi, esim. Testiyritys Oy:n

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

O koko toimintaan

O toimipisteet / toiminnot / osastot

Valitse ylli olevista vaihtoehdoista sopiva. Jos ympiristokisikirjaa ei sovelleta yrityksen
koko toimintaan, tihin kenttiin voi tarkentaa asiaa: mihin ympiristokisikirjaa
sovelletaan / mihin ei sovelleta.

Tai tissi voi kertoa aiheesta laveammin.




2. Johtaminen ja toimintaymparisto
2.1 Ymparistopolitiikka

Ympiristopolitiikka antaa organisaation ymparistévaikutteiselle toiminnalle suunnan. Se on yleiskuva
yrityksen vastuullisesta toiminnasta ja se on ylimmin johdon linjaus ympéristénsuojeluun liittyvista
sitoumuksista, joita ovat ainakin:

* ympiristonsuojelu
* sitovien velvoitteiden tidyttiminen

* ympiristojarjestelmin jatkuva parantaminen ympéristonsuojelun tason nostamiseksi.

Yritykselle
O on laadittu ympéristopolitiikka

Jos ympiristopolitiikka on laadittu, tihin voi kirjoittaa esim. laatimispvm:n ja/tai uusimman pivityspvm:n

O ollaan laatimassa ympéristopolitiikkaa

Jos ympiristopolitiikkaa ei ole viela laadittu, mutta se on tekeilld, tihin voi kirjoittaa esim. arvioidun julkaisuajan

O ei ole laadittu ympiristopolitiikkaa

Lisitietoja, jos tarpeen: Miksi ei ole laadittu? Onko olemassa / tekeilld jotain vastaavaa?
Tai suunnitteilla joskus tulevaisuudessa. Tai tissi voi kertoa yrityksen suhtautumisen ympiristoon ja
sithen vaikuttavaan toimintaan.

Ymparistopolitiikka

Ympiristopolitiikasta viestitdin erityisesti tirkeimmille sidosryhmille, mutta myés yleisemmin.
Ympiristopolitiikka antaa yleiskuvan yrityksen vastuullisesta toiminnasta. Jotta se sitouttaa koko yrityksen
toimimaan sitoumusten mukaisesti, siitd on tiedotettava erityisen hyvin koko henkilékuntaa, mahdollisia
alihankkijoita ja muita organisaation puolesta tydskentelevii.

Esimerkkini Kemin kaupungin ympiristépolitiikka, joka on julkaistu Kemin nettisivuilla ja ISO-kisikirjassa:
Ympiristopolitiikka, Hyviksytty kaupunginvaltuustossa 27.8.2018:

Ympiristépolitiikka on osa Kemin kaupungin ympéristojirjestelméi ja strategiaa. Ympéristépolitiikalla
ohjataan ympdristén tilasta huolehtimista. Tavoitteena on lisiti Kemin kaupungin kaikkien tyéntekijoiden,
asukkaiden, yritysten, jirjestdjen ja muiden sidosryhmien tietimystd ympiristévaikutteista ja saada
ympdristémy®dnteinen asenne osaksi kaikkea toimintaa.

Kemin kaupunki sitoatuu ympdristén pilaantumisen ehkdisyyn, jatkuvaan ympéristonsuojelutason
parantamiseen, lainsiidinnén sekd muiden ymparistovelvoitteidensa tiyttimiseen. Kaikessa Kemin
kaupungin suunnittelussa, toiminnassa ja paitéksenteossa huomioidaan ympéristovaikutukset. Vastuu
ympiristéasioiden huomioon ottamisesta osana tyétehtavii ja paitoksentekoa kuuluu kaikille Kemin
kaupungin tyéntekijéille ja Iuottamushenkiléille. Kaupungin ymparistopolitiikka ohjaa my6s
tytiryhtiéiden, palveluntuottajien ja muiden sidosryhmien toimintaa.

Ympiristépolitiikka hyviksytdin kaupunginvaltuustossa. Ympiristépolitiikan toteuttaminen sisillytetiin
kaupungin talousarviosuunnitteluun ja vuosittaisiin kdyttésuunnitelmiin ja ohjelmiin. Tavoitteiden ja
toimenpiteiden toteutumista seurataan vastuualueittain ja niistd raportoidaan kaupunginvaltuustolle
tilinpéitéksen yhteydessa.




2.2 Toimintaymparisto

Toimintaymparistd tarkoittaa yrityksen ja sen toimijoiden ympdaristdd, jossa varsinainen yritystoiminta
tapahtuu. Toimintaymparisto voidaan jakaa sisdiseen ja ulkoiseen. Tassa ymparistokasikirjassa kuvataan
erityisesti sitd, millaisissa ymparistoolosuhteissa yritys toimii ja miten yritys voi vaikuttaa ymparistoolo-
suhteisiin myoOnteisesti tai kielteisesti.

Yrityksen kannattaa téssdkin keskittyd olennaisimpiin asioihin tai ainakin aloittaa niistd eli on tunnistettava
ne ympiristoolosuhteet, jotka eniten vaikuttavat yritykseen ja ne, joihin yritys itse voi eniten vaikuttaa.
Kirjoitetaan kuvaus yrityksen toimintaympéristosti erityisesti ympéristondkokulmasta, esimerkiksi:

— Miten ympiristdolosuhteet ja niiden mahdolliset muutokset vaikuttavat yrityksen toimintaan?
e Esimerkiksi ilmaston limpeneminen talvimatkailuun
— Miten yrityksen toiminta vaikuttaa ympéristo6n?
o Esimerkiksi liikenteen lisiintyminen yrityksen tienoilla
— Millaiset resurssit yritykselld on kiytettivissd ympiristojirjestelmin kehittimiseen?
e Ovatko tyontekijit mukana ympéristojarjestelmailti haluttuihin tuloksiin pyrkimisessi?
o Entd tavarantoimittajat, alihankkijat?
— Yrityksen kilpailukyky ympéristSystivillisestd nikokulmasta?
o Kilpailevat yritykset ympéristoystivillisempia?
o Asiakkaiden suhtautuminen ympiristdasioihin? Merkitys kasvussa?
— Uusia ympéristomairayksid?
o Esimerkiksi jatelain muutosten vaikutus toimintaan
— Maailmanpoliittinen tilanne?

e Energiakriisin vaikutukset




2.3 Johtaminen ja hallinto

Kuvaus yrityksen hallinnollisesta rakenteesta: kuvaa ei voi tihin liittds, joten kirjoittamalla:

— Omistaja(t)
— Toimitusjohtaja
—jne.

— Muuta olennaista

Taulukossa alla eri tehtivien vastuuhenkilt.




Roolit ja vastuut

Taulukkoon joko henkilénimet ja/tai tyonimikkeet: Kuka vastaa taulukossa kuvatuista toimista?

Loppuun voi halutessaan lisiti vield kaksi vastuualuetta.

Rooli / vastuu Vastuuhenkilo Varahenkilo
Toimitusjohtaja henkilon nimi jos varahlo on: henkilon nimi
Ympiristo / laatu ...tai tydnimike ...tai tydnimike

Osaaminen ja koulutus

Hankinnat

Siivous

Kiinteistonhuolto

Jatehuolto

Energia

Tyo6suojelu

Poikkeustilanteet ja riskit

Tahin voi halutessaan kuvata lisdi yrityksen hallinnosta, vastuujaoista, rooleista tms.



2.4 Sidosryhmien tarpeet ja odotukset

Yrityksen sidosryhmit ovat henkil6itd tai organisaatioita, jotka voivat vaikuttaa organisaation johonkin
paiatoksiin tai toimintaan tai joihin yrityksen paitokset tai toiminta voivat vaikuttaa. Tassd ymparistokasi-
kirjassa keskitytaan yrityksen ympiristopdatosten ja -toiminnan sidosryhmaodotuksiin ja -vaikutuksiin.

Tamin kentén alla on sidosryhmikenttii, joista osa on otsikoitu valmiiksi. Lisiksi on
kaksi kenttéi, joihin voi itse kirjoittaa sidosryhméin nimen.
Tahin kenttdin voi kirjoittaa lisdi asiaa sidosryhmisti, jos esimerkiksi tunnistaa

enemmain yritykselle olennaisia sidosryhmii.

Tassd kisikirjassa tarkastellaan nimenomaan sidosryhmien niitd odotuksia, jotka liittyvit
ympiristoasioihin, odotukset voivat olla myos hyvin yrityskohtaisia. Kenttiin voi
tietenkin kirjoittaa sidosryhmien muitakin kuin ympéristéasioihin liittyvid odotuksia ja
tarpeita.

Sidosryhmien tarpeet

Omistaja(t) / Johto Henkilosto

e henkilostod toimii vastuullisesti ja e yritys toimii vastuullisesti johdon
yrityksen ympiristojirjestelmin tukemana
mukaisesti e yritys toimii johdon tukemana

e toimittajat ja alihankkijat toimivat ympiristojarjestelmin mukaisesti
vastuullisesti e tyOn vaatimaa osaamista on

o ... mahdollista kehittéi ja yllapitad

[ ]
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Sidosryhmien tarpeet

Asiakkaat Kunta

e vastuullista, kestdvin kehityksen e siidosten mukaista toiminnan
mukaista toimintaa luvitusta

e tuotteiden sopivaa hinta-/laatu- / o jitelajittelua
vastuullisuussuhdetta e Hinku-tavoitteen saavuttamiseen

¢ luotettavuutta osallistumista (kaupunkialueen 80%

o ... paastévahennys vv.2007-2030)

[ ]
Sidosryhmin nimi Sidosryhmin nimi

e timin sidosryhmin odotuksia e timin sidosryhmin odotuksia

yritykseltd yritykseltd

11



3. Toiminnan suunnittelu
3.1 Sitovat velvoitteet ja lakisditeiset vaatimukset

Yrityksen nimi

tunnistaa toimintaansa liittyvit ympdristoasioita koskevat lakisddteiset vaatimukset ja toimii niiden
mukaisesti. Yrityksen toiminnassa huomioon otettavat ympéristoasioita koskevat lakisditeiset vaatimukset:
Ympiristonsuojelulaki

Jatelaki

Téhin luetellaan ympiristooikeuden alan lakeja, jotka liittyvit yrityksen toimintaan, my6s asetuksia voi

listata. Esimerkiksi niisté laeista voi valita yrityksen toimintaan liittyvia:

[Imastolaki (609/2015) Laki ympéristovahinkojen korvaamisesta (737/1994)
Ympiristonsuojelulaki (527/2014) Laki ympéristovahinkovakuutuksesta (81/1998)
Merenkulun ympiristénsuojelulaki (1672/2009) Vesilaki (587/2011)

Luonnonsuojelulaki (1096/1996) Ydinenergialaki (990/1987)

Merensuojelulaki (1415/1994) Ydinvastuulaki (484/1972)

Geenitekniikkalaki (377/1995) Maankiyttd- ja rakennuslaki (132/1999)

Jatelaki (646/2011) Tieliikennelaki (729/2018)

Kemikaalilaki (599/2013)
Laki kasvinsuojeluaineista (1563/2011)
Terveydensuojelulaki (763/1994)

Téssd voi myos mainita, miten ja missi yrityksen mahdolliset siirtoasiakirjat, kiyttoturvallisuustiedotteet

ja kemikaaliluettelot sdilytetdin.

3.2 Riskit ja mahdollisuudet

Ympiristoriskeilld tarkoitetaan ihmisen terveyteen, elin- ja tydympéristoon sekd muihin elidihin ja
fyysiseen ympiristoon kohdistuvia riskeja. Ympiristolainsdadianto rajoittaa tai jopa kieltdd monia riskialttiita
toimintoja seka velvoittaa mahdollisten vahinkojen seurausten minimointiin. Tahallisesti aiheutetusta
ympdristovahingosta tai ymparistélupien laiminlyomisestd voi seurata myos rikosoikeudellisia toimenpi-
teitd, silld ymparistorikoksista on sdadetty rikoslaissa. Lainsadadannon perustana on suojella yhteiskuntaa
ja luontoa, mutta myos ennaltaehkdistd onnettomuuksia, joiden toteutuminen voisi aiheuttaa korvaamat-
tomia vahinkoja. Esimerkiksi pohjavesien suojelulla toteutetaan molempia periaatteita.

Ympiristoriskeihin kuuluvat ndin ollen sekd normaalitoiminnan ettd onnettomuustilanteiden paastojen
aiheuttamat riskit ymparistolle. Myos itse tuotteesta ja sen kdytdstd ymparistolle aiheutuvat riskit ovat ympa-
ristoriskeja.

Kuvataan, miten yritys tunnistaa, analysoi ja kisittelee riskit ja mahdollisuudet — erityisesti ympiristdon liittyvit.
Ympiristoriskeihin kuuluvat sekid normaalitoiminnan ettd onnettomuustilanteiden piistjen aiheuttamat riskit
ympiristolle. My®os itse tuotteesta ja sen kiytostd ympiristolle aiheutuvat riskit ovat ympiristoriskeji.

12



Yrityksen toimintaan vaikuttavia ymparistoriskeja:

Numeroituihin kohtiin olennaisimmat

ympiristoriskit, jotka vaikuttavat

Esimerkkeja:

—_—

o Tulipalo

yritykseen. Arviointi taulukossa alla.

© 8 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

© 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

3 Onnettomuus liheiselld tehtaalla / moottoritielld

© 00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

4 Pihajdityy erittdin liukkaaksi

‘00000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Oljyvuoto kulkuneuvosta maahan

Riskimatriisi

Arvioidaan, mihin lokeroon ylld

luetellut riskit kuuluvat vakavuus-

Y1ld numeroitujen riskien todennikodisyyden ja vakavuuden arviointi:

ja todennikéisyystasonsa mukaan

Riskin vakavuus ja

o Pieni Kohtuullisen vakava
todennikoisyys

Erittdin vakava

kayttdja tayttas soluihin
Harvinainen yita) y

numeroita 1-5
2,3

Satunnainen

Todenniksinen

©0 © © 0 0 0 0 0 000000000000 000000000000000000c 00

© © 0 © 0 0 0 000000000000 00000000000 0000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 00000000

Tahin voi vield kuvata riskejid ja mahdollisuuksia ja niihin liittyvid seikkoja.

Riskeji voi olla monenlaisia ja niihin ja niiden seurauksiin on hyvi varautua, jolloin riskien

eskaloituessa vahingot jaavit todennikoisesti pienemmiksi.

© © 0 0 0 0 000 00000000000 0000000000000 000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 000000
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3.3 Ymparistonakokohdat ja ymparistovaikutukset

Yrityksen ympiristonikokohdalla tarkoitetaan yrityksen toimintoja, tuotteita tai palveluita tai niiden
osia, jotka voivat aiheuttaa suotuisia (mahdollisuuksia) tai haitallisia (riskeji) ymparistovaikutuksia. Ympi-
ristonikokohdat ovat tapoja, joilla organisaatio on ympériston kanssa vuorovaikutuksessa. Ymparistovai-
kutus on ympiristonikokohdan seurauksen aiheuttama muutos ymparistossa.

Yrityksen ympiristonidkokohtien ja -vaikutusten tunnistaminen on tirkeda. Talloin voidaan kohdistaa resurs-
seja niiden nikokohtien muokkaamiseen, joiden vaikutukset ovat merkityksellisimpia.

Yritystoimintamme merkittdvimmat ympiristovaikutukset ovat:

paranee ja
ylijidmisihkod voidaan
myydi muille

yrityksen riskit, mahdollisuudet, suunnitelmat/
ympiristonikokohta haitalliset hyodylliset toimenpiteet/
ymparistovaikutukset ymparistovaikutukset kommentit
Oljylammitys ilman saastuminen oljylimmityksestd
Sljyn tuonti luovutaan
aurinkopaneelit sahkén omavaraisuus aurinkopaneelien

mairis lisdtdin

lihivuosina

14




© © 0 © 0 0 0 000000000000 00000000000 0000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 00000000

Tahin voi kirjoittaa aiheeseen liittyvii lisitietoja ja huomioita.
Yrityksen omien ympiristéndkdkulmien ja -vaikutusten mietintdin kannattaa kiyttis aikaa, talloin
voi kohdentaa resursseja vaikuttavimpiin toimintoihin. Taulukko ympéristondkokohtien arvottamisen

avuksi ladattavissa liitteena.

@0 0 0 0000000000000 000000000000c0 000

© © 0 0 0 0 000 00000000000 0000000000000 000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 000000

3.4 Ymparistotavoitteet ja -toimenpiteet

Ympiristojirjestelmadn yhtend periaatteena on toimintojen jatkuva rationaalinen parantaminen: tavoit-
teiden asettaminen ja toteumien seuranta, ndiiden dokumentointi seka ajan tasalla pitiminen.

Tavoitteiden toteumia seurataan

© e 0600000000000 000000000000000 00 0o

Lyhyt kuvaus, miten tavoitteiden toteutumista seurataan: kuka, kuinka usein, kenelle tiedoksi yms.

Tavoitteet:

Tille / tuleville vuosille asetetut ympéristotavoitteet. Tahin voi esim. luetella péaitavoitteet.
Tavoitteiden kirjaamiseen ja seurantaan voi olla hyédyllisti laatia my6s erillinen taulukko, johon
kirjataan tavoite, aikataulu, vastuuhenkil5, seuranta-ajankohdat, seurannan tulokset eli tavoitteen
status: ollaanko saavuttamassa / saavutettu vaiko ei ja tilléin my6s kommentti, miksi ei: oliko tavoite
epirealistinen, eik6 toiminta ollut riittdvii, muuttuiko tilanne jotenkin niin, etti tavoitetta ei sen

vuoksi saavutettu yms. Esimerkki tavoitetaulukosta ladattavissa liitteena.

15



3.5 Viestinta

Viestintd on olennainen osa liiketoimintaa ja yrityksen vihred ja kestdvi toiminta on yhid enenevissi
madrin kilpailutekija. Siksi ympéristoasioista viestiminen on yritykselle tirkedi ja luo pohjaa menestyksek-
kaille ja toimivalle ymparistojarjestelmalle.

Viestintd on tehokkainta monen suuntaisena ja monipuolisena: tietoa jaetaan ja saadaan eri vilinein eri
kohderyhmit huomioon ottaen.

Lyhyt kuvaus siitd, miten yritys viestii erityisesti ympérist6-/ vastuullisuus-/ kestivin kehityksen asioista.

Alla olevasta listasta valitaan ne viestintivilineet, joita yritys kiyttdi. Lista muistuttaa samalla, miti
vilineitd on kiytettavissi.

Ympiristoviestinndssa kdyttimamme kanavat:
paikallislehdet

wWwWw

facebook

instagram

TikTok

muu sosiaalinen media

google maps

mobiiliviestintd, esim. Kemi Card
radio / tv

infotaulut / tolpat

nayteikkuna

intranet

kanava(t), jota ei ole listalla

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

muut:

N I I I I O N O
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Piidasialliset ympiristoviestinndn kohderyhmit:

Kenelle viestitdan Miti viestitdidn Milla vilineelld Koska
Esimerkkitiytto:
Asiakkaat tarjonta nayteikkuna péivittdin
Asiakkaat tarjoukset paikallislehdet viikoittain
Yhteistyokumppanit kampanjat whatsapp tarvittaessa
Kunta

0 0 0 0000000000000 000000000000000 00

© © 0 © 0 0 0 000000000000 00000000000 0000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 00000000

Muuta viestintiin liittyvii tietoa.

HUOM! Myés viestintitoimenpiteisti voi olla hyddyllisti laatia erillinen taulukko, jonka voi liittds
kasikirjan liitteeksi ja johon voi halutessaan tissi viitata. Viestintitaulukko voi todennikéisesti olla
yrityksen sisidistd tietoa, jolloin sen sijainti sen mukainen. Viestinnin 5 M ja K siddnt6: Mitd> Missi?
Milloin? Miten? Miksi? Kuka? Esimerkki viestintitaulukosta ladattavissa liitteeni.

© © 0 0 0 0 000 00000000000 0000000000000 000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 000000
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4. Resurssit

Ympiristojarjestelmian luominen, toteuttaminen ja yllipito vaativat resursseja, joista merkittdvin on aika.

4.1 Henkilosto, osaaminen, koulutus ja patevyydet

Pitevyys on kyky soveltaa tietoja ja taitoja. Yrityksen eri rooleihin tarvitaan erilaisia pitevyyksia.

Millaisia pitevyyksid yrityksessd tarvitaan ja mitd patevyyksia henkilokunnalla on, erityisesti
ympiristojirjestelmiin liittyen, jolloin on hyvi sisiltid my6s tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvid
pitevyyksid, esim. hygieniapassit, EA-kortit, tyoturvallisuuskortit. Yrityksen tdytyy olla selvilld
pitevyysvaatimuksista eli miti patevyyksid, missi roolissa tydskentelevilld ja kuinka paljon yrityksessi

pitéi olla.

Yrityksen on suositeltavaa pitidi rekisterid ylld mainituista patevyyskorteista: kenelld on, kuinka kauan
voimassa. Tamai rekisteri on tietysti yrityksen sisdinen tieto ja siihen voidaan viitata téssi.
Pitevyyksistd kannattaa pitdi rekisterid, vaikkei se pakollista olisikaan. Esimerkki pitevyystaulukosta

ladattavissa liitteeni.

4.2 Toimintaan ja sen kehittamiseen vaadittava tietoisuus

Yrityksen on tirkeda levittdd tietoisuutta ympéristdarvoistaan ja -tekemisistiin sidosryhmilleen, erityi-
sesti henkilokunnalle ja organisaation puolesta tyoskenteleville.

Kuvaus, miten yritys pitdd huolen, ettd henkilokunta ja organisaation puolesta tydskentelevit, kuten

mahdolliset alihankkijat yms. tuntevat ja omaksuvat yrityksen ympéristénsuojelun toimintamallin — etti
he tuntevat yrityksen ympiristépolitiikan tai vastaavan, tunnistavat tyonsid ympiristonikokohdat ja sen,
miten heidin tyonsi vaikuttaa yrityksen ympéristonsuojelun tasoon. Yrityksen johdolla on tirkei rooli

ympiristokulttuurin edistimisessi.

Kyse on viestinnisti ja koulutuksesta, joten samoja asioita voidaan kuvata kohdassa 3.5 Viestinti,

jolloin tdssd voidaan viitata sinne.
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4.3 Dokumentoitu tieto ja tiedon hallinta

Ympiristojarjestelmain liittyvin toiminnan dokumentointi auttaa ymmartdmadn, mitd pitdd tehda, miksi
ja miten. Dokumentointi vihentdi toimintojen henkilésidonnaisuutta ja auttaa varmistamaan, etta tulok-
set ovat yhdenmukaisia.

Kuvaus, mitd ympiristojirjestelmiin liittyvid asiakirjoja on laadittu ja mihin ne on tallennettu ja
mahdollisesti, kenen saatavilla ne ovat (julkinen, yrityksen sisdinen, luottamuksellinen, salainen tms.
luokittelu). Tassdkin kiinnitettdvi erityistd huomiota, miti tietoja asiakirjoista ja niiden sijainneista
ndytetdin kenellekin.

Esimerkiksi: Ympéristokisikirja, sen liitteet, ympiristépolitiikka, pelastussuunnitelma, asiaan
kuuluvia toimintaohjeita jne. Asiaan kuuluvia toimintaohjeita, prosessikuvauksia jne. voidaan mainita

tdssi ja / tai kohdassa 5.1 Toiminnan ohjaus.




5. Toiminnan ohjaus ja prosessit

5.1 Toiminnan ohjaus

Toiminnan ohjauksella miiritellidn, miten liiketoimintaprosessit suoritetaan ja varmistetaan, etta
ympaéristopolitiikkaan tai vastaavaan liittyvit tavoitteet saavutetaan. Se on tirked keino mm. haitallisten
ympiéristovaikutusten estimiseen ja toisaalta parannusten toteuttamiseen. Tassd ympiristokasikirjassa
kuvataan nimenomaan ympiristovaikutteisia toimintoja ja prosesseja.

Maininta yrityksen ympiristévaikutteisista toiminnoista ja prosesseista, jotka voivat olla erillisina
liitteina tai muuten tallennettuina asiakirjoina ja niihin on voitu viitata my®&s kohdassa 4.3

Dokumentoitu tieto ja tiedon hallinta.

5.2 Ulkoistettujen prosessien ja toimittajien hallinta

Yrityksen tuotteen tai palvelun ympéristovaikutuksia tarkasteltaessa on tirkeda ottaa huomioon tuot-
teen tai palvelun koko elinkaari. Yrityksen ympéristovaatimukset viestitddn tuotteiden ja palveluiden
toimittajille ja alihankkijoille. Ja etenkin jos tuotteisiin tai palveluihin liittyy ympiristovaikutuksia myds
kdyton tai loppusijoituksen aikana, tarjotaan asiakkaille tietoa vaikutuksista ja tuotteen jatkokisittelysti

tai havittimisesta.

Kuvaus, miten ulkoistettujen prosessien toimijoille ja toimittajille viestitdin yrityksen
ympdristovaatimukset ja miten vaatimusten toteutumista valvotaan. Ympiristévaatimuksista voidaan
sopia alihankinta- tai toimitussopimuksen ehdoissa.

Esimerkiksi alihankintana tilatuissa kuljetuksissa edellytetién biodieselin kdytt64d — miten valvotaan?
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5.3 Valmius ja toiminta hatatilanteissa

Hititilanteet voivat aiheuttaa haittavaikutuksia seki yritykselle ettd ympiristolle. Yrityksen on hyva
varautua hititilanteisiin, silld reagointi vasta, kun tilanne sattuu, on usein tehotonta.

Haititilannesuunnitelma:

Pelastussuunnitelma: missé, kuka vastuussa, milloin piivitetdin jne.

Pelastussuunnitelma tulee olla nihtivilld ja sen paivityspaivimairit meielliin etusivulla.

Yrityksen Pelastussuunnitelma voidaan myos liittda késikirjan liitteeksi ja tissi viittaus sithen. Olennaista
on, etti fyysisesti yrityksessa oleskelevat tuntevat suunnitelman sisallon ja sijainnin.

Palo- ja poistumisharjoitukset: milloin jirjestetty, kuka vastuussa, dokumentointi harjoituksista
paivimiirineen ja “tuloksineen”.

Maininta, jos on muita vastaavia varautumissuunnitelmia, esim. valmiussuunnitelma.
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5.4 Ymparistovaikutteinen toiminta
5.4.1 Jatehuolto, kierré’[ys (taulukossa esimerkkeji Kemin alueen toimijoista)

Kuvaus esim. kierrittimisesti: jos esimerkiksi eri toimijoiden kesken on yhteistyoti materiaalin kierrittimisessi. Tai muuta
aiheeseen liittyvia lisitietoa. Yritykselle voi olla hyédyksi laatia erillinen jitteenkisittelytaulukko, johon voi tallentaa vaikka
hintoja, jiteastioiden sijainteja, yrityksen vastuuhenkil6itd yms. Esimerkki jitehuoltoprosessin kuvauksesta ladattavissa liitteena.

Jatelaji

Kuka vie?

Koska?

Minne paityy?

Poltettava jite

Kuka toimija vie tdmén
jatelajin yrityksesta.

Kuinka usein jitelaji
noudetaan? Vai esim.
pyydettiessi?

Jiatelajin loppusijoitus:
Esim. Jitekeskus Jikildin
->Quluun Laanilan
ekovoimalaitokselle

-> poltetaan energiaksi

Biojite

Perimeren Jitehuolto

Esim. Jatekeskus Jakaldaan
— Ouluun biomidittimoon
— biokaasua

Muovi

Pohjanmaan hyétykiytté /
Esa ja Pojat

Fortumin
muovijalostamo

Riihimaki

Paperi

Lassila & Tikanoja

Piiasiassa
sanomalehtipaperin
valmistukseen

Kartonki ja pahvi

Corenso, Pori tai Stora Enso,
Varkaus -> uusiokartonki

Englanti, Hollanti ->

Lasi uusiolasipakkauksia
Metalli Metalli voi kiertds “ikuisesti”
Pari Recser Oy hakee tiyden Tarvittaessa, tilaa Akkuser Oy:n kisittelylaitos,
aristot laatikon ja tuo tilalle tyhiin tyhjennys: Nivala; litiumparistot
) ) www.paristokierratys.fi | Fortum, Riihimiki
SER

Vaarallinen jite

Palamaton jite

Tuhottava paperi

Perimeren Jitehuolto / oma
silppuri

Poltto

Muut jitelajit tai

kierritettivit materiaalit
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5.4.2 Energia

Kuvaus kiytettivisti energiasta (uusiutuvaa?), limmitysmuodoista, mahdollisista muutossuunnitelmista:
Toteutettuja / tekeilld olevia energiansiistotoimenpiteitd yms.

5.4.3 Liikkuminen / Lilkenne

Miten yrityksen liikkumiset hoidetaan? Sihkoautoja? Biopolttoaineita? Polkupyorid? Myés
tyomatkaliikennettd voi kuvailla tissi. Muutoksia suunnitteilla / tekeilld?

5.4.4 Hankinnat / Ostot

Kiytetdinké yrityksen hankinnoissa kestivin kehityksen kriteerejd? Ekologisuus? Reilu kauppa? yms.
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5.4.5 Ymparisto

Onko yritys tehnyt jotain ekologista fyysiseen ympiristé66nsi? Vetti lipiisevi pihapinnoite (esim.
reikilaatoitus)? Kukkaniitty? Puiden istutus? Linnunpéntt6? Vieraslajien poisto?

5.4.6 Muu

Muuta ympiristévaikutteista toimintaa: Ruoka: 13hi / havikki / kasvispainotteisuus yms.
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6. Seuranta ja arviointi
6.1 Seuranta, mittaus, analysointi ja arviointi

"Miti et voi mitata, sitd et voi johtaa”

Seuranta ja mittaus ovat tirkeitd tyokaluja, kun paitetdan, mihin resursseja on jarkevii kohdentaa.
Seurannalla selvitetdan nykytila ja mittauksella maaritetddan arvoja. Yritys arvioi itse sen, mitd on jirkevaa
seurata ja mitata ja miten tuloksia analysoidaan ja arvioidaan eli miten tietoa kdytetaan.

Mitd ympiristévaikutteisia asioita yritys seuraa, analysoi ja arvioi ja miten: Eri jitelajien méarit?
Energiankulutus? Vedenkulutus? Polttoaineen kulutus? Ruokahévikki? Hiilijalanjilki? Hiilikidenjalki?

yms.

6.2 Sisdiset auditoinnit ja johdon katselmus

Jos yritys noudattaa ympiristostandardia ja on sertifioitu, sen on auditoitava toimintojaan siinnollisesti

myoOs sisaisesti.

Sadnnollisella johdon katselmuksella saadaan tietoa ymparistojarjestelmin vaikuttavuudesta, toimivuudesta ja
tarkoituksenmukaisuudesta seki sen kytkeytymisesta yrityksen muuhun toimintaan.

Jos yrityksessi tehdiin auditointeja tai johdon katselmuksia tai vastaavia tai niitd suunnitellaan
aloitettavaksi, siitd voi kertoa tissi. Niitd voi olla hyédyllistid tehdi ja dokumentoida tulokset, vaikkei

varsinaista sertifikaattia olisikaan.
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7. Toiminnan kehittaminen
7.1 Palautteiden kasittely ja korjaavat toimenpiteet

Mit4 kanavia pitkin yritys saa palautteita? Miten palautteet kisitelldin? Seurataanko palautteiden

mairdd? Selvitetddanko palautteiden syitd ja juurisyitd?

7.2 Jatkuva parantaminen

Standardin mukaisen ympéristojirjestelmin periaatteena on jatkuva parantaminen: Suunnitellaan
toimintaa, asetetaan tavoitteita, toimitaan suunnitelmien toteuttamiseksi, tarkistetaan, onko tavoitteita
saavutettu ja analysoidaan tavoitteiden ja toteumien kohtaaminen. Kyseessd on niin sanottu PDCA-toi-

mintamalli (Plan-Do-Check-Act).

Jatkuvaan parantamiseen kuuluu olennaisesti myos poikkeamien asianmukainen kisittely: Kun yrityksen
toiminnassa havaitaan poikkeamia, niihin puututaan lieventdmalld mahdollisia ympéristovaikutuksia, analysoi-
malla syyt ja juurisyyt ja korjaamalla toiminta mahdollisuuksien mukaan niin, ettd poikkeama ei toistu.

Kuvataan yrityksen jatkuvan parantamisen mukaista toimintaa ja havaittujen poikkeamien kisittelya.
Poikkeama syntyy, kun ympiristdjarjestelmii tai ympéristonsuojelun tasoa koskevaa vaatimusta ei
taytetd. Poikkeama voidaan havaita saadun palautteen avulla, auditoinneissa tai katselmuksissa tai
péivittidisen toiminnan yhteydessi. Kun poikkeama on havaittu, ensin lievennetién sen aiheuttamia
mahdollisia ympiristévaikutuksia, sitten analysoidaan syyt ja tehdiin korjauksia poikkeaman

toistumisen estdmiseksi.
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8. Liitteet

Liite Liitteen nimi (esimerkiksi)

Liite 1 Pelastussuunnitelma

Liite 2 Ympiristondkokohtien arvottaminen
Liite 3 Ympéristotavoitteet

Liite 4 Viestintdtaulukko

Liite 5 Pitevyystaulukko

Liite 6 Prosessin A kuvaus

Liite 7 Toimintaohje

Liite 8 Jitehuoltoprosessit
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