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Kemissa turvapuhelin- yhteisty6kumppanina toimivat
AddSecure Oy ja TurvaCall Oy.

Turvapuhelinhakemuksia ja esitteita saa:

Keskitetty ikaihmisten palveluntarpeen arviointi
ja palveluneuvonta

016 860 4105 arkisin kello 9-12
Sauvosaarenkatu 25, 94100 Kemi
Tapaamiset vain ajanvarauksella.

Turvapuhelin siséltaa laitteen, halyttimen ja halytysten vastaanoton
halytyskeskuksessa.

Mikali halytyskaynteihin tarvitaan hyvinvointialueen kotihoidon apua, se tulee
kirjata hakemukseen. Talloin hakijan luokse tehdaan palveluntarpeen
arviointikdynti ja samalla saadaan hakijan kotiavain kotihoidon turvapuhelin-
kaappiin. Kotihoidon kiireettomistéa halytyskaynneista peritadn hinnaston
mukainen maksu todellisten halytyskayntien mukaan laskutus jalkikateen.

Mikéali halytyksen hoitaa laheinen tai ystava, vastaanottajan nimi ja yhteystiedot
kirjoitetaan hakemukseen ja kotiavain toimitetaan hakemuksen mukana.

Vain yksi turvapuhelinhakemus taytetdan (valitaan kumpi laite)

Eri toimijoiden laitteita ja lisdlaitteita ei voi yhdistelld, esim. halytin ja
palovaroitin. Lisalaitteet tarvitsevat aina turvapuhelimen.
Turvapuhelimeen kuuluu 1 halytin ja siind on valmiina gsm-liittyma, joka
sisaltyy laitevuokraan.

Nain toimit:

1. Valitse palveluntuottaja ja taytd hakemus. Merkitse hakemukseen saman
palveluntuottajan lisalaitteet: halyttimen maara 1 tai useampi, seka
tarvitsemansa lisalaitteet.

2. Hakemukseen merkitaan myos tarkeimmat tai oleellisimmat sairaudet ja
tiedot esimerkiksi siita, etta asiakas ei kuule kunnolla tai tarvitsee apua mikali
kaatuu.
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Mikali halytystarpeen oletetaan olevan sydanperainen, hakemukseen kirjataan
esimerkiksi se, etta asiakkaalla on halytystilanteessa ambulanssin tarve.

Kemin kotihoidon kaynti on kiireetbn avustaminen esimerkiksi nostotilanteessa

ja se ei korvaa ambulanssia.

3. Hakemukseen merkitaan lahiomaistiedot ja halytyskayntien kavija/-t.

4. Hakemus = turvapuhelimen tilauslomake palautetaan:

-Mikéli halutaan, etta kaupungin kotihoito hoitaa kiireettomaét
turvapuhelinhéalytykset, hakemus palautetaan osoitteella:

IKAIHMISTEN PALVELUNTARPEEN ARVIOINTI
Sauvosaarenkatu 25, 94100 Kemi

tai tuomalla se

Keskustan Palvelukeskuksen (Sauvosaarenkatu 25) sisdankaynnin
syvennyksesséa olevaan lukittuun postilaatikkoon. Postilaatikko

tyhjennetaan arkipaivisin.

-Mikali omaiset hoitavat kaikki turvapuhelinhalytyskaynnit, hakemuksen voi
toimittaa suoraan asiakkaan valitsemalle turvapuhelinpalvelun tuottajalle.

TURVAPUHELINPALVELUJEN TUOTTAJAT

AddSecure

@ TurvaCall

AddSecure Smart Care Oy

Bertel Jungin aukio 7
02600 Espoo

TILAUKSE:I': Kemin kotihoidon kautta

Laskun vastaanottaja
AddSecure Smart Care Oy

Sahkoposti
turvapuhelinlaskutus@addsecure.com

010 408 8117 (arkisin klo 9-14)

TurvaCall, Digitaalinen turvapuhelin

Novo PL 77 90620 Oulu
= tekninen tuki/ kuntien asennustilaukset

TILAUKSET Kemin kotihoidon kautta
suojatulla yhteydella

tai suoraan:

info@turvacall.fi

Lisatietoja:
Jyrki Heikkila tj. 040 740 65 69
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HINTATIEDOT JA LISALAITTEET

Laite
AddSecure Smart Care Oy Turvaca"
Turvapuhelin 25,00 29,00 €/kk
(lanka) Novo Digitaaliturvapuhelin, 1 halytin,
halytyspaivystys
Turvapuhelin ja 27,00 € / kk Liittymakortti siséltyy hintaan ja on
liittyméa Turvapuhelin, 1 halytin, turvapuhelimessa,
halytyspaivystys = multiroaming->
Elisan liittyma hakee aina toimivan gsm-verkon
Lisaranneke 7,90 €/ kk 7,00 €/ kk
GPS- paikantava
turvakello ja 49,00 €/ kk --
halytyspaivystys
Turvapuhelimen 35,00 € / kerta 35,00 €/ kerta
asennus
Turvapuhelimien lisalaitteet:
Alykéas ovivahti 19,50 € / kk * -
Savu- palohélytin 9,00€/kk * 7,00 €/ kk
Hellavahti 14,90 €/ kk -
asiakas tilaa sahk6asennuksen
turvapuhelinpalvelun kautta, samoin
kun palvelun kayttoé paattyy
10,00 € / kk
Kaatumishalytin 14,50 € / kk * *Vibby — kaatumishalytinranneke.
TurvaCall etdohjelmoi laitteet.
*16,00 € / kk
Vuodevahti - (ilmoittaa jos henkild ei palaa
vuoteeseen takaisin tietyn ajan kuluttua)
TurvaCall etdohjelmoi laitteet.
GPS 49,00 € / kk -

paikannuslaite

*-merkityt ovat
lisalaitteita
turvapuhelimeen

siséltéaa halytyspaivystyksen

kautta

* ovat lisélaitteita ja tarvitsevat toimiakseen turvapuhelimen ja asennuspalvelun. Laitteet voi
poistaa vain erikseen madaritelty asentaja: Asiakas tilaa asennuksen turvapuhelinpalvelun

** hellavahti vaatii séhkdasentajan asennuksen, jonka asennuksen asiakas tilaa turvapuhelinpalvelun tuottajalta
(asiakas Maksaa asennuksen ja sen poiston)

HUOMIOITAVAA

Eri laitetoimittajien laitteita ei voi yhdistaa keskenaan - Turvapuhelintilausta
voi taydentda / hankkia muita laitteita mydhemmin.
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KOTIHOIDON HALYTYSKAYNNIN HINTA

Kemin kotihoidon hoitamista kiireettémista halytyskaynneista peritaan
hinnaston mukainen maksu (laskutus jalkikateen kuukausittain).

Kotihoidon kiireetén turvapuhelinhalytyskaynti Hinta € / Kaynti ‘
18,00 €

TURVAPUHELINPALVELUN PAATTYMINEN

Mikali halytyskaynnit on hoitanut Kemin Kotihoito:

- Laite palautetaan lisdlaitteineen kotihoitoon.

- Asiakas saa kotihoidon turvapuhelinkaapista kotiavaimensa
takaisin

- Sovi palautuspéiva ja -aika etukateen!

Kotihoitokeskus

Valtakatu 27-29 B-rappu, 2-kerros,

94100 Kemi

Helena Alaviiri 016 259 543 tai 040 610 2553
tavoitettavissa arkisin



