KEMIN KAUPUNGIN STRATEGIA




MISSIO

Voimaannuttava merikaupunki Kemi

VISIO

Kemi kutsuu

TAVOITTEET
Viisas Kemi
Valittava Kemi
Vihrea Kemi



MISSION

Empowering Sea City Kemi

VISION

Kemi is calling

GOALS

Smart Kemi
Caring Kemi
Green Kemi



VISIO
Kemi kutsuu

Strategian keskeisena tavoitteena on vahvistaa veto- ja pitovoimaa. Tahtaamme
siihen, etta Kemi on kutsuva ja positiivinen nykyisille ja uusille asukkaille. Kemissa
viihdytaan. Kemi tahtaa yritysten ja matkailijoiden kutsumiseen. Kutsuva Kemi
tahtaa viestinnan ja imagotyon vahvistamiseen seka myyntityon ja viestintataitojen
kehittamiseen. “Kemista oon ja kehtaan sanua.”



MISSIO

Voimaannuttava merikaupunki Kemi
Empowering Sea City Kemi

Missio kertoo kyvysta voimaannuttaa, nostattaa, vahvistaa seka luoda kykya
onnistua niin kaupunkina, tyontekijana kuin kuntalaisenakin. Johtaminen
rohkaisee omatoimisuuteen. Luodaan toimijoille mahdollisuuksia vahvistaa
hyvinvointia ja onnistumisia. Itse kaupunki on viehattavyydessaan
voimaannuttava niin asukkaalle kuin matkailijallekin.



VIISAS KEMI — SMART KEMI

Uudistumme rohkeasti. Vahvistamme jarjestelmallista ideakulttuuria ja luomme innostusta ja
uskoa uuteen. Etsitaan ratkaisuja, ollaan edellakavijoita, kokeillaan uusia asioita ja tehdaan
yhteistyota yli rajojen. Otetaan kaupunkilaiset osallisiksi kaupungin kehitystyéhon ja
palveluiden suunnitteluun. Toteutetaan Viisas Kemi -sujuvoittamisen operaatio: parannetaan
palveluprosesseja yksinkertaisemmiksi ja tehokkaammiksi seka kehitetaan digitaalisuutta.
Sujuvoittamalla vaikutetaan myds talouteen. Kemi on oppiva kaupunki. Vahvistetaan
oppimisen intoa ja koulutustason nostoa.

VALITTAVA KEMI — CARING KEMI

Kemissa ihminen on keskidssa. Vahvistamme palveluhenkea ja teemme palveluista asiakkaan
nakaoisia. Valittaminen on avoimuutta, arvostusta ja reiluutta. Kemildiset arvostavat ja
kunnioittavat toisiaan ja vierailijoita. Ketaan ei jateta ja kaikista huolehditaan. Seka
kuntalaisten etta henkilokunnan hyvinvointi on tarkeaa. Kemilaiset huolehtivat itsestaan,
terveydestaan ja ymparistostaan. Valittava Kemi on vastuunottoa, lupausten pitamista

ja asioihin tarttumista.

VIHREA KEMI — GREEN KEMI

Vihrea Kemi -ajattelua ja -toimintatapaa jatketaan ja laajennetaan lapivientipohdinnoilla
taloudellisen, ekologisen ja sosiaalisen kestavyyden nakokulmista. Vihrea ja

kestava Kemi juurrutetaan niin henkilékunnalle, paatoksentekoon, kaupunkilaisille, lapsille,
yrittdjille, yhdistyksille kuin matkailijoillekin. Vastuullisella toiminnalla taklataan ilmastonmuutosta.



TOIMINTAKULTTUURIN MUUTOS
VOIMAANNUTTAA KEMIA

Viisas Kemi

Ideoiva toimintatapa
Prosessien virtaviivaistaminen
Oppiva Kemi

Valittava Kemi
Palvelukokemus
Hyvinvointi
Vastuunkanto

Vihrea Kemi
Vihrea Kemi -juurrutus

STRATEGISET TAVOITTEEMME:

Talous paranee
Asiakaskokemus paranee
Henkilostokokemus paranee

Kestavyysmittarit paranevat



ARKEEN

JOHTO JA
ESIHENKILOT

KUINKA VIEN
MUUTOSTA LAPI?

KICK OFF

KEMI KUTSUU — SISAINEN JA ULKOINEN VIESTINTA JA MARKKINOINTI
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KESKEISET

HYOTY MITTARIT NYT TAVOITE TOTEUMA
Asukkaiden, yritysten ja matkailijoiden Asukkaiden maara 19400 19400
maara kasvaa Yritysten maara 927 930
Yopymisten maara 100 000 100 000
Talous paranee Ylijadma/alijaama Kertynyt alijagama 18,9 milj. € Vuosittainen
ylijaama yli 2
milj. €
Asiakaskokemus paranee Asiakastyytyvaisyys 3/5 5/5
Yrittdjien kokemus paranee Yrittdjien kokemus
Tyontekijakokemus paranee Tyotyytyvaisyys 1,91 1,85
Poissaolot pienenevat Poissaolo-% 6% 4%
Koulutuksiin osallistumisten maara 2,5 3
Pv/henkild
Tyollisyys paranee Rakennety6ttomien maara 666 599
Tyottémyys-% 13,5 13,0
Tyollisyysaste 64 66
Aktivointiaste 34 37
Hyvinvointimittariston keskeiset Tea-viisari 69 75
mittarit paranevat Hyvinvointi-indikaattori 78 80
* Having (elintaso) 84
* Loving (yhteisyyssuhteet) 75
* Being (itsensd toteuttaminen) 94
Laaja hyvinvointimittaristo, hyte- 18,9 20
kerroin €
Kouluterveyskysely
Move!-mittaristo, 4,1 4,3

Oppimistulokset, lukion yo-tutkinnon ka




KESKEISET

Viisas Kemi -operaatio sujuvoittaa Ideoiden maara (kpl) X kpl 1000 kpl
toimintaa Kuinka monessa tiimissa toteutettu 0 100%
Viisas Kemi -operaatio-%
Valittdva Kemi -operaatio parantaa Kuinka monessa tiimissa toteutettu 0 100%
palvelua Valittava Kemi -operaatio-%
Kuinka monessa tiimissa toteutettu 0 100%

Vihred Kemi -operaatio parantaa
vastuullisuustoimintaa

Vihred Kemi -operaatio-%




TOTEUTUS JA SEURANTA

Uuden kaupunkistrategian myota on vain yksi kaupunkitason strategia. Strategiaa viedaan
lapi yhtena isompana kulttuurimuutoksena, joka etenee teemoittain.

Kullakin toimialalla:

1. Arjentoiminta

2.  Kukin toimiala vie yhteista strategiaa teemoittain eteenpain soveltaen omaan toimialaansa

3. Taman lisaksi muut isommat elinvoima-, hyvinvointi- ja ymparistotoimialaa tukevat projektit
projektoidaan selkeiksi kokonaisuuksiksi

Talousarviot ja -suunnitelmat laaditaan uuden kaupunkistrategian mukaisiksi, ja muut suunnitelmat
ovat yhteensopivia strategian kanssa.

Johtamisjarjestelma tukee strategian lapivientia. Muutosta tuetaan strategiamuutosohjelman avulla.

Strategian toimenpiteista raportoidaan saanndllisesti puolivuotiskatsausten ja
tilinpaatosten yhteydessa seka projektikohtaisesti.



TOIMIALOJEN PROJEKTIT




ELINVOIMA TOIMIALA

ARJEN ROOLIMME
Teemme jatkuvaa tyota elinvoiman eteen; Elinvoimatoimiala toteuttaa elinkeinopalveluita,
tyollisyyspalveluita, vastaa maankaytosta ja kaavoituksesta seka Kivalo Opistosta.

YHTEISET STRATEGISET PAINOPISTEET JA KOKONAISPROJEKTI
Toimialalla viedaan lapi yhteinen strategian juurrutuskulttuurimuutos: Viisas Kemi, Valittava Kemi,
Vihrea Kemi.

KESKEISET ELINVOIMAPROJEKTIT:

ARM (Akillinen rakennemuutos): Iyhyestd, &killisestd rakennemuutoksesta pitkdn aikavalin
rakennemuutoksen suunnitteluun.

TE-uudistus 2024: tehokkaasti jarjestetty toiminta ja tyollisyyden parantaminen.

Maankadytossa ja kaavoituksessa tarjotaan houkuttelevaa asumista vesistojen darella ja vastataan
vihrean siirtyman yritysten tarpeisiin

Matkailun ja palvelualojen kehittamissuunnitelma Master Plan Kemi 2030:n toteuttaminen:
yhteismarkkinointi seka uusien investorien ja yritysten houkutteleminen.

Oulu 2026 — kulttuuripaakaupunki-hanke hyédynnetaan vuosina 2024-2026



YMPARISTO TOIMIALA

ARJEN ROOLIMME
Teemme jatkuvaa tyota Kemin vetovoimaisen ympariston ja rakentamisen eteen.

YHTEISET STRATEGISET PAINOPISTEET JA KOKONAISPROJEKTI
Toimialalla viedaan lapi yhteinen strategian juurrutuskulttuurimuutos: Viisas Kemi, Valittava Kemi,
Vihrea Kemi.

KESKEISET YMPARISTPROJEKTIT:

Monitoimihallin rakentaminen (puurakentaminen)

Kevyen liikenteen vaylien perusparannus

Esteettomyyden parantaminen

Turvallisuuden parantaminen

Uimahallin suunnittelu ja toteutus

Keskustan viihtyisyyden parantaminen kaupunkikuvainventoinnin pohjalta
Satamakankaan alueen suunnittelu ja rakentaminen

Mansikkanokan alueen asemakaavan suunnittelu ja rakentaminen
Katujen asfalttipintojen peruskorjaus

Oulu 2026 — kulttuuripadkaupunki-hanke hyodynnetdaan vuosina 2024-2026



HYVINVOINTI TOIMIALA

ARJEN ROOLIMME
Teemme jatkuvaa ja monipuolista ty6ta Kemin hyvinvoinnin eteen.

YHTEISET STRATEGISET PAINOPISTEET JA KOKONAISPROJEKTI
Toimialalla viedaan lapi yhteinen strategian juurrutuskulttuurimuutos: Viisas Kemi, Valittava Kemi,
Vihrea Kemi.

KESKEISET HYVINVOINTIPRIJEKTIT: :

*  Palveluverkkoprojekti

*  Nuorten harrastepassin kokeiluprojekti

*  E-palveluiden kayttoonottoprojekti vapaa-aikapalveluissa

*  Harrastekoordinaattori osaksi harrastamisen Suomen mallin kehittamista

*  Yhteistyd0 kolmannensektorin, hyvinvointialueen ja seutukunnan kanssa ennakoivan hyvinvoinnin
edistamiseksi

e Liikuntahallin ensivarustelu ja palvelukonseptointi

*  Hanke/avustusrahoituksen hakeminen hyvinvoinnin, turvallisuuden ja terveyden edistamiseksi

*  Vapaa-aika ja kulttuuripalveluiden kokonaisselvitysprojekti taloussuunnitelmavuosina

*  Oulu 2026 — kulttuuripaakaupunki-hanke hyodynnetaan vuosina 2024-2026



VIESTINTA VETOVOIMAKSI

Yhtendinen mielenkiintoinen brandiviestinta ja Kemin positiivisten asioiden nosto.
Viestinnan resursointi; ulkopuoliset resurssit.
Kaikille viestintataitoja.

Viestinnan kohderyhmat

Organisaation sisainen viestinta: Strategiaviestinta ja selkea arjen tiedottaminen.
Kuntalaisviestinta: Selkeada viestintaa.

Potentiaaliset: matkailijat, asukkaat, yrittajat.

Mediatyo: paikallismedia, valtakunnan media, kansainvalinen media.
Systemaattista myyntityota yritysten saamiseksi.



PROIJEKTIT LOPPU- VAIHEET HYODYT MITTARI NYT TAVOITE VASTUU
TULEMA

PROJEKTI 1.

PROJEKTI 2.

PROJEKTI 3.




KARTOITUS



Toimintaympariston analyysi: voitettavat muutoshaasteet

1. Vaestorakenteen muuttuminen
-> palvelutarve muuttuu
- huoltosuhde heikkenee
- vaestorakenne vinoutuu

2. Vaeston vaheneminen
- infran vajaakaytto
- kaupallisten palvelujen kysynta vahenee
-> verotulot vdhenevat

3. Elinvoiman hiipumisvaara
- teollisten tyopaikkojen vaheneminen
- tarvitaan houkutteleva liiketoimintaymparisto
- tarvitaan yhteistyota

4. Kilpailu nuorista ja lapsiperheista kiristyy
- perheystavallisyys, arjen sujuvuus
- nuorten ldhtomuutto lisddntyy

5. Kuntatalouden kestavyysvaje korjattava
—> palvelutarjonta kestavalle pohjalle

- palvelujen tuotantotapojen uudistuttava
- investointitarpeiden toteuttaminen

6. Kilpailu osaavasta tyévoimasta kovenee
- tydnantajakuvan kehittaminen
- tyéelaman muutoksien hyddyntaminen
- yritysten osaavan tydvoiman saanti
- osaamisen jatkuva kehittdminen

7. Hyvinvoinnin ja terveyden haasteet
- liikkumattomuus
-> syrjdytyminen

8. Digitalisaation eteneminen

- vaatimukset saavutettavuudelle
- kayttdjalahtoisyys ja vaikuttavuus
—-> osaamisvaatimukset

9. Imagon kehittaminen
-> vahva tunnettuus
- haasteellinen tai ristiriitainen imago

10. Asuinymparistdn haasteet ja asuinmuotojen
kehittdaminen vetovoimaisiksi

- tyhjilldan olevaa huonoa kantaa

- Laadukkaiden perheasuntojen puuttuminen
- Merellisyyden mahdollisuudet

11. Muutoksia ymparistossa
- Epidemiat

- Sodan tuomat muutokset
- Taloushaasteet, korot



TOIMINTAYMPARISTON ANALYYSI

Sisdiset vahvuudet ja mahdollisuudet

Laaja-alaisesti erityisosaamista

Edelldkavijyytta toiminnoittain

Uudistushalua

Hallittava organisaatiokoko

Ty6hon sitoutunut henkildsto

Hyva toimintaymparistdn tuntemus
Prosessimainen ja sujuva toimintatapa tavoitteena
Vahva sitoutuminen kestavaan kehitykseen
Kehittdmispotentiaalia

Kumppanuudet kolmannen sektorin kanssa

Ulkoiset vahvuudet ja mahdollisuudet

Tiivis kaupunkirakenne ja lyhyet etdisyydet, kaupunkimaisuus

Rikas historia ja teollinen osaaminen

Uusiutuvia luonnonvaroja hyédyntéva teollisuus

Rauhallinen, turvallinen ja viihtyisad elinymparisto

Merellisyys ja saaristo, kuuluminen osaksi Lappi brandia

Hyva sijainti ja saavutettavuus (Valtatie 4, rautatie, satama, lentokentta)
Kansainvalinen toimintaymparisté ja maahanmuuton mahdollisuudet
Monipuoliset kulttuuri- ja liikkuntamahdollisuudet

Kuntakokoon nahden monipuolinen kaupallinen palvelurakenne

Sisaiset heikkoudet ja uhat

Organisaation toiminta yha siilomaista
Osaamistaso vaihtelee, digitaidoissa puutteita
Kunnan kantokykyyn ndhden laaja palvelutarjonta
Turvallisuushakuisuus hidastaa uudistumista
Henkilostopolitiikka, patkatéiden maara
Kannustimien puute ja tuottavuuden kehittyminen
Vaihtelevat laajuudet tehtdvankuvissa ja vastuissa
Ikddntyvien kiinteistéjen maara ja korjaustarve
Kaupunki-infran rapautuminen

Liikunta- ja kulttuuritilojen puute

Johtamisen ja tiedonkulun puutteet

Ulkoiset heikkoudet ja uhat

Vdhenevit teolliset tyopaikat

Vdheneva tydvoima, osaavan tyévoiman saanti
Ikdarakenteen muutos

Rakennetyottomyys ja syrjdytyminen

Lasten ja perheiden hyvinvoinnin haasteet

Vahan yrityksia, syntyvia yrityksia ja kasvuyrityksia

Yksipuolinen elinkeinorakenne

Vetovoima, vanhentunut maine ja ymmarrys kaupungista

Negatiivinen muuttoliike

Maakuntakeskuspolitiikka
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